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1

INTRODUCCION

¢Como se realiza una campafia electoral a nivel
municipal? Esta es una pregunta que alguna vez se han
hecho todos los candidatos que se han presentado para
conseguir la alcaldia en su municipio. Todos sabemos
que la campafa electoral no son solo los 15 dias que
establece la ley, sino que empieza bastante antes. Hace ya
muchos afos se tiene la idea de una campafa
permanente en la que todos los dias se consideran como
una campafia electoral con el objetivo de que el mensaje
sea entendido por el electorado. A nivel municipal, a
excepcion de las grandes ciudades, el término campafa
permanente no es tan evidente como ocurre a nivel
estatal o autonomico, ya que las noticias a nivel
municipal no tienen tanta repercusion entre el
electorado. A pesar de ello, todos sabemos que un buen
resultado electoral no se consigue de la noche a la
mafiana y que, si se realiza una campafia permanente
durante los cuatro afios que dura el mandato (una
campafia hecha de forma diferente porque esas noticias
no salen en los medios de comunicacion tradicionales), el
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resultado se notara en las siguientes elecciones.

Mis inquietudes personales me llevaron hace afios a
estudiar la carrera de Ciencias Politicas y, ya antes de
realizar la campana electoral que explicaré en este libro,
habia leido varios libros relacionados con el marketing
politico (que pondré en la bibliografia porque son de
gran interés). Antes de disenar la campafa que me tocod
dirigir, busqué literatura sobre campanas electorales a
nivel municipal (también las nombraré en la bibliografia),
ya que la mayorfa de libros se centraban en campanas a
nivel estatal o autonémico. Encontré varios libros y
articulos interesantes sobre el tema, pero desde luego, no
era ni mucho menos la cantidad de titulos centrados en
campanas a nivel estatal o autonémico. Este es uno de
los motivos que me llevaron a escribir este libro.

Este libro no pretende ser un manual, ya que no sélo
pretende describir todos los pasos para realizar una
campana electoral con éxito, sino que pretende contar la
experiencia que tuve dirigiendo la campafia del partido
Ciudadanos en las elecciones municipales de 2019 en el
municipio de Sant Andreu de la Barca (Barcelona) y
quiere explicar, aparte de cémo se realiza una campafia
electoral, el como se vive una campafia electoral. Es un
libro de un estudio de caso y escrito en primera persona
para que la lectura se haga mas amena (con algunas
anécdotas incluidas) que podra interesar a cualquier
persona encargada de dirigir una campafa electoral, o
simplemente que esté interesada en el tema.

A lo largo del libro explico todo el proceso que realicé
para disefiar la campafia, que a mi me gusta resumir en
tres fases: analisis, estrategia y acciones. Sin realizar un
analisis previo no se puede establecer una estrategia, y
sin una estrategia no se pueden realizar acciones, ya que
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estas seran aleatorias y no tendran un objetivo concreto.
Toda acciébn que se realice tiene que estar en
concordancia con la estrategia marcada y no debe de
haber espacio a la improvisaciéon (exceptuando casos
extraordinarios). En este libro explico el método que
segui para diseflar la campafia electoral, basandome en la
literatura que habia sobre el tema. Esto no significa que
sea el unico modelo valido y que las decisiones tomadas
fueran las correctas. Hay muchos tipos de campafia que
se pueden realizar, pero analizando todas las variables de
la situacién, creo sinceramente que se hizo lo mejor que
se podia hacer y, siguiendo la idea que en su dia plasmoé
Canovas del Castillo, no se hizo una campafia ideal, sino
que se hizo la mejor campana segun las circunstancias
que teniamos.

Al final del libro doy respuesta a la pregunta que
siempre nos hacemos el dfa siguiente de las elecciones:
¢chemos realizado una buena campafia? Al final lo que
marca una buena o una mala campafia son los resultados.
Si no se ha conseguido el resultado previsto, esta claro
que algo no ha funcionado bien. Viendo los resultados
que obtuvimos, pienso de forma muy sincera que se hizo
un buen trabajo y que conseguimos el objetivo marcado.
Este pensamiento ha sido el que me ha influido mas a la
hora de escribir este libro, ya que, si hubiera considerado
que obtuvimos un mal resultado, no tendria sentido
escribitlo.

En nuestro caso, podriamos decir que la campafia la
empezamos realmente en septiembre de 2018, momento
a partir del cual fui nombrado coordinador del partido a
nivel municipal, nueve meses antes de las elecciones.
Durante la lectura de este libro, el lector podra ver los
diversos analisis que realicé, viendo como es la parte mas
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importante de una campafia y entendera por qué se
tomaron unas decisiones y no otras. También entendera
que los buenos resultados no caen del cielo y que es
necesaria la colaboraciéon de todos para conseguir un
buen resultado, especialmente de la persona que se
presenta para la alcaldia, en nuestro caso Saray
(nombrada varias veces a lo largo del libro), que hizo un
trabajo encomiable.

Espero que este libro sea del agrado del lector y que
disfrute leyéndolo. También espero que, al dar a luz este
libro, otras personas que han dirigido una campana
electoral municipal se animen a escribir sus experiencias,
ya que a las campanas municipales no se les presta la
misma atencién que a las campafas estatales o
autonémicas. Ademads, estoy seguro de que muchos se
sentiran identificados cuando lean este libro y que
también les gustarfa contar su propia historia. Querido
lector, espero que este libro te sea util.
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UN POCO
DE CONTEXTO

Para que el lector se haga una idea de como es Sant
Andreu de la Barca, creo conveniente hacer una breve
explicacién sobre el municipio.

Sant Andreu de la Barca es un municipio que
pertenece a la provincia de Barcelona, esta a unos 20 km
de la capital catalana, tiene una extension de 5,50 km2 y
pertenece a la comarca del Baix Llobregat. Desde el afio
2010, su poblaciéon se ha mantenido alrededor de los
27.000 habitantes. Es una ciudad muy pequena en
extension, lo que hace que sea considerada como un
pueblo. Sant Andreu de la Barca es un municipio que
recibi6 mucha inmigracién del resto de Espafa,
especialmente andaluza, en los afios 70 y 80, poblacién
que normalmente venia a trabajar en el sector industrial.
Como elemento diferenciador de otras ciudades del Baix
Llobregat, en Sant Andreu de la Barca tenemos un
cuartel de la Guardia Civil, uno de los mas grandes de
Espafia. Es la ciudad tipica de lo que se consideraba el
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cinturén rojo de Barcelona, ya que el PSC ganaba con
holgura casi todas las elecciones que se celebraran, ya
fueran municipales, autonémicas, generales o europeas.
Como ejemplo, en el siguiente grafico vemos el apoyo
electoral de cada partido desde las primeras municipales
del afio 1979 hasta el afio 2011:

% votos validos en elecciones municipales (1979 - 2011}
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Como podemos ver, la norma en Sant Andreu de la
Barca ha sido que el PSC ganara las elecciones y tuviera
un amplio margen con el resto de partidos. Esto se hace
mas patente a partir del afio 1999, donde practicamente
triplica en votos al segundo partido. Vemos también
como CiU era fuerte en los anos 90, y que incluso gand
unas elecciones, pero ese apoyo no lo pudieron sostener
en el tiempo. En este grafico también podemos observar
dos cosas. La primera, que es un pueblo
mayoritariamente de izquierdas, ya que el PSUC/ICV
obtiene de media un 10-15% de los votos y el PP no
aparece en el ayuntamiento hasta el afio 1995 (en este
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aflo tuvieron su maximo de apoyo las derechas con un
44% del voto); y la segunda, que no es un pueblo
independentista, ya que ERC, al igual que el PP, no entra
en el ayuntamiento hasta el afio 1995.

Resumiendo, Sant Andreu de la Barca es uno de los
bastiones del PSC que tiene en el area metropolitana de
Barcelona, al igual que otros municipios como Gava,
Viladecans, Sant Boi, Cornella, etc. Los cambios
clectorales que se produjeron a raiz de la crisis
econémica de 2008 y del inicio del proceso
independentista en 2012, hicieron que el PSC entrara en
una crisis, de la cual no se recuperaria hasta pasada una
década. Si bien es cierto que, a nivel municipal, y
especialmente en Sant Andreu de la Barca, los socialistas
segufan siendo el primer partido con bastante diferencia
respecto al segundo, tanto en 2015 como en 2019.
Sorprendentemente, y al contrario de lo que marcaba la
tendencia a nivel autonémico, el PSC perderia las
elecciones municipales en 2023 y por primera vez desde
la transiciéon no estaria en el gobierno de la ciudad.

Tras esta breve explicacion, estoy seguro que el lector
se ha podido hacer una idea de cémo es Sant Andreu de
la Barca. Empecemos, ahora si, con el primer analisis que
hay que realizar: el analisis electoral.

10
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3
ANALISIS ELECTORAL

La parte de analisis es la mas importante de todas. Sin
un buen analisis, es imposible realizar una estrategia
efectiva. Por ello, tenemos que conocer donde estamos
para luego saber adonde queremos llegar. Primero de
todo, tenemos que analizar los resultados electorales de
las anteriores elecciones municipales, en este caso las de
2015, pero también los resultados de las autonémicas y
generales para ver en qué tipo de elecciones éramos mas
fuertes.

Recuerdo que el analisis electoral lo realicé a finales
del afio 2016, ya que, en una conversacion con la
portavoz del partido a nivel municipal, me dijo que no
habian hecho tal analisis, de manera que me puso a ello
para saber, entre otras cosas, donde éramos mas fuertes.
Lo primero que hice fue comparar los resultados que
habiamos obtenido en las municipales de 2015 con los
municipios de la comarca del Baix Llobregat donde
Ciudadanos habfa presentado candidatura. El resultado
tue el siguiente:

11
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POSICION MUNICIPIO % VOTO
1 GAVA 14,65
2 VILADECANS 13,64
3 SANT VICENG 13,23
4 SANT BOI 12,4
5 ESPLUGUES 11,77
6 CORMELLA 11,28
7 SANT FELIU 10,69
8 CERVELLO 10,51
5 ESPARREGUERA 10,23
10 SANT ANDREU DE LA BARCA 9,6
11 CASTELLEDEFELS 8,54
12 SANT JOAN DESPI 8,69
13 EL PRAT 8,63
14 ABRERA 2,61
15 SANT JUST DESVERN 8,5
16 VALLIRANA 7,54
17 PALLEJA 7,2
18 MOLINS 6,55

Los resultados electorales en Sant Andreu de la Barca
estaban en la media de la comarca, pero ya con ver solo
estos resultados, podemos deducir que habia margen de
mejora para las elecciones de 2019, ya que en 2015
ocupabamos la décima posicion en el ranking.

A continuacién, hice un analisis global de los
resultados obtenidos en Sant Andreu de la Barca
respecto a las municipales de 2011:
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2015
2011
Votos % votos | Concejales| Votos % votos Concejales
PSC 3.669 34,79 9 3.639 38.56 10
ICV 747 7.08 1 1.014 10,74 2
ERC 1.466 13,90 3 209 8.64 2
D30 367 3,48 0 515 5.46 1
PXC 269 2,55 0 489 5,09 1
CIU 361 532 1 1.253 1328 3
PP 349 521 1 942 9.98 2
Ccs 1012 9,60 2 187 1,98 0
PODEMOS 1576 14.94 4 - -
VEINSXSAB 235 2,23 0 - -
VD - - - 291 3.08 0
PARTICIPACION 9556
PARTICIPACION 10.599 (54.95%) (50,61%)

Vemos como en 2015 observamos un cambio
respecto a 2011. La candidatura vinculada a Podemos
irrumpi6é con 4 concejales y Ciudadanos consiguié un
total de 2. Para que el lector entienda bien la tabla, el
partido “PXC” era Plataforma per Catalunya, un partido
de derecha radical que en 2011 consiguié un concejal
pero que no lo pudo mantener en 2015. Los partidos
“D3.0” (Democracia 3.0), “VEINSXSAB” (Veins per
Sant Andreu) y “VD” (Via Democratica) eran partidos
locales. Ninguno de los tres consigui6é representacion.
También podemos ver como la participaciéon aumentd
en un 4,3% (mil personas) respecto a las municipales de
2011. Centrandonos en el resultado de Ciudadanos, se
consiguieron el 9,6% de los votos. Se mejoraba y mucho
el resultado conseguido en 2011, pero ese resultado no

13



UNA CAMPANA MUNICIPAL. EL CASO DE SANT ANDREU DE LA BARCA

lo podemos considerar como antecedente valido, ya que
en ese aflo simplemente se presento la candidatura, pero
practicamente era una lista ‘fantasma’, ya que el
candidato de Ciudadanos en 2007 creé el partido local
Democracia 3.0, el cual en 2011 consiguié un concejal.

Vistos los resultados a nivel general, ahora habia que
usar la lupa y ver en qué zonas del municipio éramos
mas fuertes o mas débiles. Para ello, se ha de ver el
resultado electoral a nivel de secciéon censal, que es la
unidad mas pequefia que permite hacer un mapa
electoral. Primero de todo, hay que saber cuantos
distritos y secciones hay en el municipio. En Sant
Andreu, como es una ciudad pequefia, solo existe un
distrito, que engloba toda la ciudad, el cual esta dividido
en 14 secciones:

SANT ANDREU
DE LA BARCA

Es de crucial importancia tener en la mente el mapa

14
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de arriba, ya que sin este mapa sera imposible saber en
qué zonas somos mas fuertes o mas débiles. A
continuacioén, muestro el porcentaje de voto que obtuvo
Ciudadanos en las 14 secciones. Hice lo mismo con
TODOS los partidos que se presentaron en 2015, pero
por razones de espacio, me centraré solo en los
resultados de Ciudadanos:

Porcentaje de voto Cs por seccion censal
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En el analisis del resultado por secciones censales
podemos identificar claramente cuatro secciones donde
éramos mas fuertes (2, 5, 8, 14) y varias secciones donde
éramos mas débiles (1, 3, 4, 7, 10, 12). En la seccién
donde éramos mas fuertes, la 5, estaba claro el motivo:
era la seccién donde estaba el cuartel de la Guardia Civil.
Respecto a las secciones 8 y 14, son dos secciones que
estan juntas y con una poblacién relativamente joven,
donde muchos de ellos llegaron en los 90 y en los 2000,
la mayoria con padres que vinieron desde otras zonas de
Espafa. Por lo que respecta a la seccion nimero 2, era
dificil saber el por qué éramos fuertes en esa seccioén y en
cambio en la seccion 10, que pertenecia al mismo barrio
(La Solana), éramos débiles. Quizas la razon estaba en
que la parte de la secciéon 2 era mas “nueva’ que la
seccion 10 y las personas de esta secciéon tenian mas
costumbre de votar al PSC. Efectivamente, el PSC en la
seccion 10 conseguia 6 puntos porcentuales mas que en
la seccion 2.

Indaguemos porque tenfamos hasta seis secciones
donde éramos débiles (Ia secciéon 10 ya se ha explicado
en el parrafo anterior). Las secciones 1, 3 y 4
correspondian a la zona antigua del pueblo, donde habia
menos inmigracion andaluza (ERC consiguié sus
mejores resultados en la seccion 3), si bien la seccion 4
era algo distinta porque en esa seccion, aparte de bloques
de pisos, habia varias casas independientes. Las secciones
7y 12, aunque en el mapa estén separadas tienen rasgos
en comun. En ambas secciones habia muchas casas
independientes y, aunque aqui no tenga datos para
corroborarlo, son las secciones donde hay mayor poder
adquisitivo del municipio. En la secciéon 12 estaba claro

16
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por qué éramos débiles, ya que ERC y CiU conseguian
muy buenos resultados en esta secciéon. En cambio, en la
seccion 7 no fui capaz de encontrar una razén
sociologica valida para explicar porque éramos débiles.
Lo tnico relevante era que Podemos conseguia sus
mejores resultados en esta secciéon (igualando los apoyos
que tenian en el barrio de La Solana), pero los demas
partidos conseguian unos resultados cercanos a la media.
Por lo tanto, las razones del voto en esta seccién tenian
que ser otras, pero que con los recursos que contdbamos,
no podiamos saberlas.

A parte de este andlisis, también realicé un analisis
seccion por seccién para que se pudieran ver las
diferencias entre las municipales de 2011 y las de 2015.
Esto lo hice en las 14 secciones. Por razones de espacio
solo mostraré la seccion 1, pero este analisis se ha de
hacer con TODAS las secciones:

Numero de votos. Seccion 1

DIF. PART. 2011-2015
VEINSXSAB
PODEMOS
PP 2011

PP

Clu 2011
ciu

PXC 2011
PXC

D3.0 2011
D3.0

ERC 2011
ERC

ICV 2011
ICV

PSC 2011 277
PSC

246

C52011 4
cs

0 50 100 150 200 250 300
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% Voto valide s P:C TV ERC D30 FHC CIo TF FODEMOS | VEINSNSAES | PARTICIFACION

2015 717 3303 7.86 17.93 2,07 2,76 .60 433 12,60 152 30,28

2011 0,63 542 008 825 327 47 A [R5 37,88

DIF. 2015-2011 | 6,54 949 123 5.65 116 184 -8.71 -47 12,69 132 24

La dltima parte del analisis sobre las elecciones
municipales era saber de donde procedian nuestros
votos. Hsta es la parte mas dificil de saber, ya que, a falta
de encuestas fiables (si bien mas adelante veremos una),
lo tnico que podemos hacer es un analisis mesa por
mesa y ver donde cada partido ha ganado o perdido mas.
Es cierto que correlacion no implica causalidad y que un
analisis por mesa puede tener el riesgo de la falacia
ecolégica  (interpretar  de  resultados  globales
comportamientos individuales), pero en este caso era la
unica herramienta que podemos utilizar. Aqui si que
podemos ir a una unidad mas pequefia que la seccion,
que es la mesa electoral, ya que aqui no se trata de hacer
un mapa electoral, sino saber de dénde pueden proceder
nuestros votos. Ademas, haciéndolo por mesa, contamos
con mas unidades (33) que secciones (14), lo que permite
un analisis mas preciso. A continuaciéon, muestro las
diferencias entre 2011 y 2015 en porcentaje de voto
respecto a Cs y lo comparo con los partidos que tenfan
un perfil mas parecido al nuestro, que en este caso eran
PSC, PP y el partido local D3.0. El resultado fue el
sigulente:

18
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En los graficos podemos apreciar que, donde mas
pierde el PSC y D3.0, nosotros conseguiamos mejores
resultados. En cambio, vemos una relacién nula entre
nuestras ganancias y las pérdidas del PP. Era ilégico
pensar que no habfamos atraido voto del PP (de ahi el
problema que expuse en el parrafo anterior) pero los
graficos mostraban que captamos a votantes del PSC y
de D3.0 (también captamos a varios abstencionistas). Por
lo tanto, estos graficos nos daban una pista sobre a qué
tipo de votante nos tenfamos que dirigir.

Analisis de los resultados en elecciones
autonomicas

Ya hemos hecho el analisis de las elecciones
municipales, de manera que ahora pasamos al analisis de
las elecciones autondmicas. Este analisis no es tan
completo como el de las municipales, ya que las razones
del voto son muy distintas respecto a unas municipales,

19
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pero el analisis también nos sirve para ver qué diferencia
de voto hay entre unas elecciones y otras y también si
somos fuertes o débiles en las mismas zonas que en
municipales. Paso a analizar los resultados de las
autonomicas de 2015 y 2017, recordando al lector que
las de 2017 se realizaron después de la declaracion de
independencia del Parlament y la aplicacién del articulo
155 de la Constitucién, de manera que eran unas
elecciones excepcionales por su contexto. El resultado
tue el siguiente:

Numero de votos % votos
Diferencia | Diferencia
2017 2015 2017 2015 votos % votos
2017-2015 | 2017-2015
Cs 6.032 3.957 37,73 26,99 2.075 10,74
PSC 3.489 3.370 21,82 22,99 115 -1,17
ERC 2.673 2.811% 16,72 15,17% 946%* 4,33%
CeC 1.470 2.026 9,15 13,82 -336 -4,63
JxCat 1.084 6,78
PP 587 1.230 3,67 8,39 -643 -4,72
Cup 315 738 2 5,03 -419 -3,03
Participacion 16.052 14.705 83,02 76,68 1.347 6,34

*Los votos de ERC en 2015 corresponden a JxS7 y la diferencia entre
2015 y 2017 es la suma de ERC y JxCat

Vemos como Ciudadanos obtuvo un resultado
excelente. En 2015 ya éramos primera fuerza, pero en
2017 conseguimos aumentar en mas de 2.000 votos y
subir mas de 10 puntos porcentuales. Los resultados
globales indicaban que los votos que habiamos
conseguido provenfan del PP y del aumento de la
participaciéon. También conseguimos captar voto
socialista, ya que el PSC también se beneficié del
aumento de participacion. En definitiva, aunque fueron
unos resultados excepcionales, demostraban que

20
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tenfamos margen de crecimiento en el municipio a nivel
local.

El analisis realizado por seccion censal fue el
siguiente:

% voto a Cs en elecciones autonémicas en Sant Andreu por seccién censal

60
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2015 m2017

Podemos ver que las zonas donde éramos mas fuertes
o mas débiles en municipales también se repetian en
autonomicas. En la seccién 5, donde estaba el cuartel de
la Guardia Civil, conseguiamos los mejores resultados,
mientras que en la seccién 3 (zona del casco antiguo) es
donde obtenfamos peores resultados. Nada mas que
afadir.

Analisis resultados elecciones generales

En este apartado analicé los resultados que se
obtuvieron en las generales de 2015 y la repeticion de
estas elecciones en 2016. Las generales de 2019 las
analizaré mas adelante, ya que no se celebraron hasta
abril de ese afio (un mes antes que las municipales) vy,
como vera el lector mas adelante, seran de vital
importancia. Los resultados fueron los siguientes:
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Numero de votos % votos
Diferencia | Diferencia
2016 2015 2016 2015 votos % votos
2016-2015 | 2016-2015
Cs 1902 2508 15 17,81 -606 -2,81
PSC 3302 3436 26,04 24,4 -134 164
ERC 1035 1005 8,36 7,17 50 1,18
ECP 3872 4527 30,56 32,17 -655 -1,61
cDC 4398 387 3,93 4,17 -89 -0,24
PP 1685 1557 13,3 11,07 128 2,23
Participacion 12733 14125 66,2 73,39 -1352 -7.15

Vemos que los resultados en las generales eran
bastante diferentes a los resultados en municipales y en
autonémicas. En las generales, la coalicion de comunes y
Podemos era la primera fuerza, seguida de cerca por los
socialistas. Ciudadanos era la tercera fuerza. Vemos
como la repeticion electoral perjudico basicamente a dos
partidos (comunes y Ciudadanos), mientras que los mas
beneficiados fueron los que tenian un electorado mas fiel
(PP y ERC). A pesar de haber retrocedido en las
generales de 2016, veiamos que Ciudadanos tenia
potencial de crecimiento en el municipio. En este caso
me voy a ahorrar el analisis por seccion censal, ya que
practicamente es una copia de nuestro voto en
autonomicas.

Conclusiones de los analisis electorales

La primera conclusiéon que se podia sacar de todos los
analisis electorales es que habfa margen de crecimiento.
Obviamente no se podia llegar al nivel de apoyo de las
autonémicas de 2017, pero los resultados de las
generales indicaban que era viable conseguir mds votos
en las siguientes municipales. Las conclusiones a las que
llegué fueron las siguientes:
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- El resultado conseguido en las municipales de 2015
es igual a la media de los resultados que consigui6
Ciudadanos en los municipios del Baix Llobregat donde
se presento.

- Comparado con los resultados conseguidos por
Ciudadanos en los otros municipios del Baix Llobregat,
Cs de Sant Andreu de la Barca ocupa el puesto 10 de 18
municipios donde Ciudadanos se presento.

- Las secciones electorales donde Ciudadanos es mas
fuerte son: 2, 5, 8 y 14. Las secciones electorales donde
Ciudadanos es mas débil son: 1, 3,4, 7 y 12.

- La relacion entre las diferencias de voto entre las
municipales de 2011 y 2015 muestran que alli donde han
perdido mas votos PSC y D3.0 es donde Ciudadanos ha
ganado mas. Por lo tanto, en municipales habria que ir a
por los votantes que estan en la Orbita de estos dos
partidos. Concretamente, existe mas relacion con D3.0
que con el PSC. Teniendo en cuenta que es un partido
local y que en las dltimas elecciones no consiguié
representacion, es bastante probable que no se vuelva a
presentar (efectivamente, no se presentd), lo que seria
una buena oportunidad para atraer a sus votantes.

- Ciudadanos fue el partido mas votado en las
elecciones autonémicas de 2015 y 2017, lo que indica
que tenemos potencial para atraer mas votantes en las
elecciones municipales. No obstante, el contexto es
importante y si en esas elecciones sacamos buenos
resultados porque el tema de la independencia fue el
principal, habrd que ver cémo podemos incluir este
debate en el ambito municipal de manera retdrica para
intentar captar a los votantes de las autonémicas.

- Respecto a las elecciones generales, Ciudadanos ha
sido la tercera fuerza mas votada tanto en las generales
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de 2015 como en las de 2016. Sin embargo, en las de
2016 Ciudadanos bajé un 2,81% de voto valido. Aun asf,
el resultado en las generales fue mejor que en las
municipales. Lo que indica que tenemos potencial de
crecimiento en las municipales.

Los resultados electorales indicaban que habia margen
de crecimiento, pero antes de establecer el objetivo para
las municipales de 2019 teniamos que hacer otro analisis
importante.
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4

ANALISIS DE LA
SITUACION POLITICA

Analisis de la situacion politica nacional

Antes de empezar con este apartado, quiero
desmontar un mito que he escuchado sobre las razones
del voto en wunas elecciones municipales: En las
municipales se vota mas a la persona que al partido. No
dudo que en ocasiones esta afirmacioén sea verdadera
(estoy pensando en los ejemplos de Manu Reyes en
Castelldefels o Xavier Garcia Albiol en Badalona, o
incluso en nuestro propio municipio con Enric Llorca,
alcalde socialista de 1995 a 2021), pero por regla general,
esa afirmacion es FALSA. La mayoria de los electores no
conocen a los candidatos que se presentan a la alcaldfa.
Por poner un ejemplo que veremos también en el
siguiente capitulo, a nuestra candidata solo la conocian
un 20,5% de nuestros votantes. Es decir, casi el 80% de
nuestros votantes no conocian a la candidata. Por lo
tanto ¢como vas a dar mas importancia a la persona que
al partido si no conoces quien es la persona? El
candidato tiene influencia cuando tiene una notable
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popularidad, sino la tiene, los votantes votan a un
partido, no a la persona. Con esto no quiero decir que el
candidato no tenga importancia (la tiene y mucha) pero
cada cuatro afios vemos que cuando un partido a nivel
estatal tiene una buena tendencia consigue unos mejores
resultados en las municipales, y si estd en mala tendencia,
consigue peores resultados. Eso quiere decir que la
evolucién del partido a nivel nacional influfa de manera
muy fuerte en lo que podiamos conseguir en las
municipales, de ahi la importancia de analizar este
apartado.

Este analisis lo hice en septiembre de 2018, de manera
que lo analicé en base a las tendencias que tenfan los
partidos a nivel nacional en ese momento. Hacia pocos
meses que Pedro Sanchez habia logrado la presidencia a
través de una mocién de censura apoyada por todos los
grupos parlamentarios menos PP y Cs. Ese fue el
momento donde en las encuestas se noté un cambio de
tendencia. Antes de esa mociéon de censura, Ciudadanos
aparecia como el partido mas votado, con mas de un
25% de los votos, con el PP y el PSOE detras entre el
20-25% de los votos. En septiembre de 2018, esa
tendencia habfa cambiado. Ciudadanos habia pasado a la
tercera posicion (aunque todavia con perspectivas de
conseguir mas de un 20% de los votos), mientras que el
PSOE estaba primero y el PP segundo. En cualquier
caso, si las encuestas marcaban que Cs podia llegar al
20% en unas generales, eso indicaba que, en Catalunya, y
especialmente en Sant Andreu de la Barca (donde el
apoyo al partido estaba por encima de la media
espafola), se iba a conseguir un mejor resultado que el
obtenido en las elecciones generales de 2015. Por lo
tanto, la conclusion de este analisis, igual que el analisis
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electoral, también nos indicaba que teniamos
perspectivas de crecimiento a nivel municipal.

Analisis de la situacion politica local

Para tener una idea clara de como estaba el panorama
politico en el ambito local, se debia empezar desde el
principio, desde el dia después de las municipales de
2015 hasta el dia que realicé dicho analisis (septiembre de
2018). Para ello habfa que ver la evolucién politica del
municipio en los dltimos tres afios y también habia que
analizar a todos los partidos que se podian presentar a
las elecciones. Vamos a ello.

Respecto a la evoluciéon politica del municipio, al
principio de mandato se lleg6 a un acuerdo de
gobernabilidad con el PSC, que apoyabamos desde la
oposicion. En abril de 2017 se decidié entrar en el
gobierno, de manera que quedaba conformado un
gobierno de coalicién que tenfa la mayorfa absoluta del
Pleno (11 concejales de 21). A nivel personal, yo expresé
mis dudas sobre la viabilidad de ese pacto, ya que,
acordandome de las leyes de Duverger en otro ambito,
en una coalicién el pez grande (el PSC tenia 9 concejales
y nosotros 2) se solia comer al pez pequefio. Pero al igual
que Duverger, olvidé otras variables que también podian
tener influencia en un gobierno de coalicién y, a medida
que pasaba el tiempo, y luego a raiz de los resultados
conseguidos, me acabé convirtiendo en el defensor mas
firme del pacto. El hecho de estar gobernando cambiaba
radicalmente el enfoque de la campana. Obviamente, el
mensaje que vas a enviar no es el mismo que si estas en
la oposicion.

Pasemos a analizar cada partido uno por uno. Para
ello, hice un analisis DAFO de cada partido y una breve
exposicion de cada uno de ellos. Por razones de espacio,
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el analisis DAFO solo lo mostraré de Ciudadanos, a
modo de ejemplo. El analisis quedo asi:

FORTALEZAS DEBILIDADES
Experiencia de gobierno Candidata poco conocida
Posicionamiento respecto al eje nacional Nula implantacion en el tejido asociativo

Estructura débil

OPORTUNIDADES AMENAZAS
Contexto politico favorable a la movilizacién | Voto dual v abstencion diferencial
Votantes gque va nos han wvotado en | Ubicacidon en el blogue de derechas

autondmicas v generales Posible candidatura de Vox

Nuestro punto mas fuerte, sin lugar a dudas, era que
nuestro posicionamiento en el eje nacional, que en aquel
momento tenfa mucha importancia, coincidia con la gran
mayoria de votantes del municipio. También puse como
fortaleza la experiencia de estar en el gobierno, que
podia dar una imagen de que ya habiamos tocado poder
y que sabfamos de lo que hablabamos. Ademas, al estar
los dos concejales con dedicacién, se podian dedicar el
100% de su jornada laboral a la tarea politica.

Me preocupaba las debilidades que tenfamos, ya que, a
nivel de estructura de partido, las reuniones que se
hacfan casi nunca sobrepasaban las 10 personas, con lo
que contdbamos con pocos recursos humanos. De
hecho, cuando fui escogido coordinador del partido en
septiembre de 2018, el primer objetivo que me propuse
fue dar actividad al partido, lo que se tradujo en realizar
una carpa al mes. Tampoco contabamos con personas
afines que tuvieran presencia en las asociaciones del
municipio. La otra debilidad que tenfamos era que la
candidata era poco conocida, asi que pusimos en marcha
un plan muy sencillo (que explicaré mas adelante) para
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que Saray, que repetia como candidata, fuera mas
conocida entre los votantes.

Respecto a las oportunidades y a las amenazas,
sabiamos que nuestro votante era poco fiel y que en
municipales era dificil movilizarlo, de manera que
tenfamos que hacer algo para movilizar a ese votante que
al menos nos votaba en generales y que en municipales
se abstenia o incluso votaba al PSC. También era una
amenaza que Vox presentara candidatura a las elecciones,
ya que nos podia quitar algunos votos. Finalmente, no se
presento y, viendo los resultados que consiguié en otros
municipios, en aquellos momentos no hubiese supuesto
ninguna amenaza. Visto ahora con el paso del tiempo, la
mayor amenaza era el giro que habia dado el partido a
nivel nacional, rechazando cualquier pacto con los
socialistas, lo que implicaba encuadrarnos en el bloque
de la derecha (recuérdese la foto de Colén), hecho que
nos perjudicaba enormemente en un municipio como
Sant Andreu de la Barca. No percibi que esa amenaza al
final nos perjudicarfa tanto y que, después de las
generales de abril de 2019, tuviéramos que rebajar las
expectativas que nos marcamos en septiembre de 2018.

También habia que analizar los recursos econémicos
que tenfamos. Para dar publicidad a lo que haciamos
desde el ayuntamiento, tenfamos la dotacién econémica
que cada mes daba el Ayuntamiento a los grupos
municipales, de manera que ahi no habfa ningin
problema. Para el tema de la campafia electoral,
contamos con el apoyo econémico del partido.

Respecto a los otros partidos, escribiré unas breves
lineas sobre en qué situacién estaban para que el lector
se pueda hacer una idea de cémo estaba el tablero
politico.
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El PSC era otra vez el gran favorito para ganar las
elecciones. Con el éxito de la mocidén de censura de
Pedro Sanchez, la tendencia indicaba que se estaba
recuperando de la crisis que sufrié después del gobierno
de Zapatero y del proceso independentista. Ademas,
tenfa una estructura muy fuerte, con cierta implantacion
en las asociaciones del municipio y un candidato muy
conocido que llevaba 24 afios como alcalde. Si tenia
alguna debilidad, esa la provocaba el mismo alcalde, que
para algunos ya llevaba mucho tiempo en el cargo, pero
sinceramente, tenfa la conviccién de que sumaba mas
votos de los que podia restar.

Un partido que hizo un movimiento interesante fue
ERC, ya que hizo una coalicién con una plataforma
vecinal (Vecinos por el cambio, liderada por un ex
concejal socialista y presidente de una asociacioén) y se
presentaron bajo las siglas FEM Sant Andreu. Esto fue
un movimiento muy importante, ya que sabian que con
las siglas de ERC no iban a conseguir grandes resultados
porque no era un municipio independentista. En cambio,
si se presentaban con otras siglas, ERC quedaba diluida y
daba la imagen de ser un partido municipalista. Con un
solo movimiento, eliminaron la mayor debilidad que
tenfan y la convirtieron en una de sus fortalezas.
Ademais, ERC contaba con una estructura relativamente
fuerte, con implantacion en algunas asociaciones y, unido
a la nueva coalicidn, se daba la imagen de que ellos eran
la candidatura del cambio. El resultado que obtuvieron
fue muy bueno, y en 2023 fue excelente, ya que
consiguieron la alcaldfa.

Por lo que respecta al espacio de los comunes y
Podemos, el grupo municipal de éstos ultimos se habia
partido en dos, mientras que Podemos y Comuns no
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llegaron a un acuerdo para presentarse juntos. Para que
el lector lo entienda, este espacio se present6 en 3
candidaturas distintas: Podemos, Comuns y Si Es Pot.
Este ultimo lo podriamos considerar una candidatura
estrictamente municipal, pero que mantenia el nombre
con el que se habian presentado en las anteriores
elecciones. La division en tres candidaturas fue fatal para
este espacio, ya que solo Podemos obtuvo
representacion.

Sobre los otros partidos, el PP tenfa las mismas
debilidades que nosotros, aunque su candidata era mas
conocida porque llevaba mas tiempo en el ayuntamiento.
Estaba en una tendencia a la baja y, si en 2015 casi se
queda sin representacion, la situacién a nivel nacional era
mucho peor en 2019. También Junts, el partido de
Puigdemont, tenfa una situaciéon dificil, con poca
estructura, un candidato nuevo y unas siglas nada
atractivas para el electorado de Sant Andreu de la Barca.
Por lo que respecta a Vox, tenfamos la incégnita sobre si
se iban a presentar o no.

Espero que el lector se haya hecho una idea de como
analizar la situacién politica y los distintos partidos que
se presentan a las elecciones. Resumiendo, hay que
realizar un analisis DAFO de cada partido y una breve
explicacion que refleje en qué situacion esta cada partido.
Y también quiero hacer énfasis en analizar las tendencias
de cada partido a nivel nacional (especialmente para
poder marcarse un objetivo realista) ya que, si los
electores no conocen al candidato, votan a unas siglas.
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5

ANALISIS DE UNA
ENCUESTA MUNICIPAL

No podia faltar un analisis de encuesta entre nuestros
analisis. Esta era una encuesta encargada por el
Ayuntamiento que se hizo en abril de 2017 por la
empresa GESOP, que entrevisté a 600 personas del
municipio. El analisis de la encuesta del GESOP
perseguia dos objetivos: el primero era conocer como
eran los votantes de Ciudadanos en Sant Andreu de la
Barca; el segundo, crear un perfil de votante proclive a
votar a Ciudadanos para asi ver el potencial de
crecimiento que tenfa el partido y crear una estrategia
adecuada para conseguir el voto de este colectivo. Para
que este apartado no se extienda demasiado, mostraré los
graficos que hice de la comparativa entre distintos
grupos de votantes. En las siguientes lineas explicaré por
qué hice esta diferenciacion, pero antes de empezar con
los grupos de votantes querfa hacer una breve
explicacion sobre los resultados globales de la encuesta.

Primero de todo, habia que tener en cuenta dos
aspectos relacionados con el posicionamiento politico: la
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ideologia y el sentimiento de pertenencia. Segun los
datos de la encuesta, casi la mitad de los ciudadanos de
Sant Andreu de la Barca se consideraban de izquierdas
(46,5%), de centro izquierda se consideraba un 12,7%,
de centro un 7,7%, de centro derecha un 3,3% y de
derechas un 3,8%. Respecto al sentimiento de
pertenencia, la gran mayoria se consideraba tan espafnol
como catalan (58,2%), un 82% se consideraba
unicamente espafiol, un 5,7% mas espanol que catalan,
un 14,7% mas catalan que espanol y un 8,8% unicamente
catalan. Viendo estos datos, podfamos afirmar que los
ciudadanos de Sant Andreu de la Barca se consideraban
de izquierdas y con un sentimiento de identidad dual.
Sabiendo estos datos, no existia potencial de crecimiento
por la derecha, con lo que habia que centrarse en
conseguir los votos mas préoximos al centro izquierda.

¢Como realicé el analisis de la encuesta? Primero
analicé como eran nuestros votantes y luego, segin estos
datos, estableci un perfil de votante que era proclive a
votarnos utilizando cinco variables:

La primera variable era la evoluciéon de Sant Andreu
de la Barca en el dltimo afo. De esta variable, escogi
como “perfil Cs” las opciones que van desde muy buena
a mala. La opcién muy mala (sélo un 4,5% de nuestros
votantes la consideraba asi) la dejé aparte porque si
habifamos pactado con el PSC era practicamente
imposible que un votante que creyera que la evolucion
del pueblo era muy mala nos fuera a votar.

La segunda wvariable era la gestion municipal.
Relacionada con la primera, escogi como “perfil Cs” los
que valoraban la gestién entre los valores 3-9 porque un
valor menor hacia muy poco probable que nos pudieran
votar en las proximas elecciones estando en el gobierno,
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y el valor “10” no era nombrado por ningun votante de
Ciudadanos.

La tercera variable era el sentimiento de pertenencia,
si bien lo l6gico era escoger la opcion “tan catalan como
espafol”, no podiamos olvidar que nuestro partido era
votado por personas que se sentfan mas espafoles que
catalanes o solo espafioles. Por lo tanto, estas dos
opciones también entraban dentro del “perfil Cs”. Las
opciones que no entraban eran: mas catalan que espanol
o solo catalan, ya que estas opciones no eran nombradas
por nuestros votantes.

La cuarta variable era la lengua habitual, donde escogi
las opciones “castellano” y “ambas”, ya que el catalan era
la lengua habitual de sélo el 9,1% de nuestros votantes.
Ademas, en el pueblo la mayoria de las personas
utilizaban el castellano como primera lengua y ahi es
donde habfa un gran potencial de votantes de
Ciudadanos.

La quinta y ultima variable era la ideologfa. En este
grupo de votantes entrarian los votantes que se situaban
en el centro izquierda, en el centro, en el centro derecha,
apoliticos o que no sabian posicionarse. La introduccion
en el “perfil Cs” de los votantes que no sabfan
posicionarse en el eje izquierda-derecha la inclui porque
eran votantes que no tenfan un partido fijo y que podian
votar utilizando otros ejes, como por ejemplo el
sentimiento de pertenencia.

Nuestro perfil de votante ‘tipo’ representaba casi un
tercio de los encuestados. Esto en numeros absolutos
eran unos 6.000 votantes (exactamente el mismo numero
de votos que obtuvimos en las autonémicas de 2017).
Después de realizar un retrato robot de nuestro votante,
queria saber, entre todos los encuestados que tenfan
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nuestro perfil, qué votaron en las municipales de 2015.
El resultado era bastante interesante:

Recuerdo de voto municipales 2015 entre votantes con perfil Cs
(en %)

PSC 24,6
No voto

Cs

NS/No recuerda
NC

Podemos

ICV

Clu

PP

25 30

Vefamos que la primera opcién de estos votantes era
el PSC, mientras que un 22,5% no fue a votar en las
anteriores elecciones. En teoria, es mas facil atraer a un
votante que esta en la abstencién que a un votante que
vote a otro partido, pero hay que tener en cuenta que hay
un grupo de votantes que sienten desafeccion hacia la
politica y es muy dificil que vayan a votar (mas adelante
también analizo este grupo). Para ser el primer partido
entre los votantes que tenfan un perfil proclive a
votarnos, habfa que quitatle votos al PSC y activar a los
abstencionistas.

Con estos datos, hice cuatro grupos de votantes para
saber su opinién sobre varios temas del municipio. El
primer grupo eran nuestros propios votantes; el
segundo, el perfil de votante ‘tipo’ que nos podia votar;
el tercero, era ese votante ‘tipo’ pero que, o bien se
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abstuvo en las municipales de 2015, o bien no se acuerda
0 no contesta que votd (porque en estas respuestas se
suele refugiar mucho abstencionista); el cuarto y ultimo
grupo, era el votante ‘tipo’ proclive a Ciudadanos pero
que en las municipales de 2015 voté al PSC. En los
siguientes graficos muestro la opinién de estos distintos
grupos en diferentes temas (en el analisis original inclui
mas temas, pero los he eliminado porque eran
irrelevantes):

Principales problemas en Sant Andreu de la Barca

25

20

15

10

‘11 *

0 T T T

Limpieza Transporte Inseguridad ~ Aparcamiento Paro
ciudadana
Votantes Cs Perfil votante Cs

m Perfil Cs (no votd, NS/NC/NR) m Perfil Cs (votd PSC)

Vemos como existia un cierto consenso entre todos
los grupos de votantes (menos los que votaban al PSC)
en sefalar el aparcamiento y el paro como los principales
problemas que tenfa la ciudad, de manera que nos
tendriamos que enfocar en proponer medidas para
resolver estos dos problemas. También habia que
proponer medidas para mejorar la limpieza y la seguridad
ciudadana.
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Valoracién alcalde (media)

6,8 6,8
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Votantes Cs Perfil votante Cs  Perfil Cs (no voté, Perfil Cs (votd PSC)
NS/NC/NR)

Todos los grupos de votantes aprobaban al alcalde.
Nuestros votantes eran los que menos nota le daban, lo
que era positivo para nosotros porque eso querfa decir
que era menos probable que votaran al PSC y hacia
menos probable la absorcién. Los votantes del PSC,
como era logico, lo valoraban de forma muy positiva.

Conocimiento de Saray Cantero (en %)
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Este grafico mostraba como el mito de “en las
municipales se vota a la persona” es falso. E1 80% de
nuestros votantes no conocia a la candidata y, por lo
tanto, tenfamos un problema. Era urgente subir el nivel
de conocimiento de nuestra candidata. Como la muestra
de personas que conocfan a Saray era muy pequefia, era
irrelevante su valoracién, ya que para valorar a alguien
primero hay que conocetlo.

Prestacion o servicio mas importante (en %)
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Para todos los grupos de votantes la prestacion mas
importante que daba el ayuntamiento es la ayuda de
urgencia social, seguido por la atenciébn a nifios y
adolescentes en riesgo social y por la prestacion para
personas en situaciéon de dependencia. La estrategia a
seguir serfa hacer hincapié en estas prestaciones y
proponer medidas para mejoratlas.
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Medio por el que se informa sobre las noticias de Sant Andreu
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Este grafico era de los mas importantes, porque asi
podiamos saber qué medio utilizar para llegar al
electorado. El principal medio para informarse sobre lo
que sucedia en la ciudad era el Diari de Sant Andreu, que
se repartia por todas las viviendas de la ciudad una vez al
mes. El problema de este medio es que informaba sobre
lo que hacfa el ayuntamiento, y eso se identificaba con el
gobierno del PSC. Aunque seguramente muchos lectores
no lefan las columnas de los partidos, era una buena
oportunidad para colocar nuestro mensaje en el principal
medio de informacién. Por detras del diario, se
colocaban las redes sociales y las conversas con amigos o
vecinos, lo cual indicaba que era posible llegar a nuestros
electores a través de las redes. Habia que poner atencion
a los votantes que se informaban a través de Sant
Andreu TV, ya que era una televisién que solo se podia
ver online a través de las redes, lo que significaba que, en
la respuesta “por las redes sociales”, seguramente
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muchos se informaban por esa television local. Aun asf,
habia que tener cuidado porque como veremos en el
siguiente grafico, habia muchos votantes que no tenian
ningun tipo de red social.

Tiene red social (en %)
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M pPerfil Cs (no votd, NS/NC/NR) B Perfil Cs (votd PSC)

Existfa un gran numero de personas que no tenfan red
social, con lo cual no podiamos llegar a ellos a través de
las redes. Esto significaba que para llegar a estos votantes
tenfamos que buscar algin tipo de alternativa. Al final, si
el mensaje no llega a los votantes que queremos, el
mensaje es inuatil.
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Este grafico nos mostraba que habia un numero
considerable de votantes que habfan nacido fuera de
Catalufia. Ademads, estos votantes solian ser los mas
mayores, lo que significa que tenfan hijos que ya habian
nacido en Catalunya. Era imprescindible incorporar
mensajes con los cuales se sintieran identificados.
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El votante de Ciudadanos era el mas joven de todos
los grupos. El grupo de 60 afios o mas era el menos
numeroso en todos los grupos de votantes salvo los que
votaban al PSC. De aqui se podia deducir que el votante
del PSC podria ser un votante fiel a este partido y que
costarfa mucho que cambiase de voto, ya que tendrian la
costumbre de votar socialista. También indicaba que el
votante socialista era relativamente mayor. No habia que
centrarse en un grupo de edad en concreto.

¢Cuales eran las conclusiones a las que podiamos
llegar? A continuacién, muestro exactamente lo que
escribi en el analisis:
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- Nuestro votante es moderado, tan espafiol como
catalan, castellanohablante y con una opinién positiva
sobre la evoluciéon de Sant Andreu de la Barca en el
ultimo afio. También valora de forma positiva la gestion
municipal, de manera que el pacto con el PSC no nos
tendria que perjudicar. Ahora bien, hay que tener
cuidado porque existe un peligro de absorciéon por parte
del PSC, ya que, si muchos de nuestros votantes valoran
la gestion municipal de forma positiva y nosotros
pactamos con el gobierno, podrian pasarse al partido
mayoritario. Ademas, esto también nos podria ocurrir
con los abstencionistas, que también valoran de forma
positiva la gestion del gobierno.

- Existe un cierto consenso entre los diferentes
grupos de votantes en sefalar el aparcamiento y el paro
como los dos principales problemas que tiene Sant
Andreu de la Barca. Tendrfamos que proponer medidas
para intentar solucionar estos problemas.

- Aproximadamente un tercio del censo tendria un
perfil proclive a votar a Ciudadanos. Esto quiere decir
que hay un gran margen de crecimiento del partido.
Tenemos que ir a buscar a los votantes de centro
izquierda, ya que por la derecha no se puede crecer a
causa de los pocos ciudadanos que se ubican en esa
posicion ideolégica.

- Entre los votantes de perfil Cs, un 45,5% no
declara haber votado a ningun partido (no votd, no sabe,
no recuerda o no contesta) y un 24,6% declar6 votar al
PSC. Un 15,5% de este electorado nos votd a nosotros.
Esto nos indica que tendrfamos que centrarnos, en
primer lugar, en conseguir que ciertos abstencionistas se
activen en municipales (si el tema de la independencia
todavia es el principal en Catalunya tendriamos que
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aprovechar la oportunidad); y, en segundo lugar, los
votantes del PSC, si bien este grupo puede ser mas dificil
de conseguir.

- Es importante que nuestra candidata sea mas
conocida en el pueblo. En cada panfleto que realicemos,
asi como cualquier otro acto que hagamos, tiene que
aparecer su cara y su nombre. Si los votantes la
identifican con un discurso con el que estan de acuerdo,
tenemos mas posibilidades de conseguir su voto.

- La prestacion mas importante para todos los
grupos de votantes es la ayuda de urgencia social (agua,
luz...), seguida por la atencién a nifios y adolescentes en
riesgo social y la prestaciéon a personas en situacion de
dependencia. El mensaje a transmitir serfa hacer hincapié
en estas prestaciones, y en la medida de lo posible,
proponer mejorarlas.

- El principal medio por el cual se informan todos
los grupos de votantes es el Diari de Sant Andreu. Como
este medio informa basicamente sobre lo que hace el
ayuntamiento, ahora que estamos en el gobierno
tendriamos que aprovechar la oportunidad de explicar
nuestra gestion en las concejalias que llevamos pero que
se vea medianamente claro que somos Ciudadanos,
porque si no el votante lo relacionara con el PSC. La
columna de opinién de los partidos también seria
importante para hacer llegar nuestro mensaje (aunque
mucha gente no lee esta columna). Aproximadamente,
un 25% de todos los grupos de votantes (a excepcion de
los votantes del PSC) se informan a través de las redes
sociales, con lo que este medio también es importante
para transmitir nuestro mensaje, poniendo una atencion
especial en Sant Andreu TV, aunque también hay que
tener en cuenta que alrededor de un 40% de los votantes
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con perfil Cs no tienen ningun tipo de red social y que
sera imposible llegar a ellos a través de las redes y es mas
facil llegar a este grupo de votantes a través del buzoneo
y actos en la ciudad.

- Hay un grupo considerable de personas que han
nacido fuera de Catalunya, asi que dirigir nuestro
mensaje hacia ellos (personas que vinieron a trabajar a
Catalunya, a buscar un futuro mejor, que han hecho
crecer a Catalunya...) puede hacer que se identifiquen
coN NOSOtros.

- Nuestro perfil de votante no es especialmente
mayor (a excepcion de los votantes del PSC), si bien el
grupo de jubilados suele ser el segundo grupo mas
numeroso. Viendo los datos, no me concentratia en un
grupo en concreto en el tema de la edad.

- En conclusién, tenemos un gran margen de
crecimiento en municipales dados los resultados en
generales y autonémicas. Nuestro perfil de votante
representa aproximadamente un tercio del censo, lo que
en numeros absolutos son unos 6.000 votantes. El
mensaje que tenemos que transmitir tiene que incluir
medidas para solucionar el aparcamiento y el paro, hacer
mencién y mejorar las ayudas de urgencia social, para los
nifios y adolescentes en riesgo social y para personas en
situacion de dependencia, hacer referencia a la gente que
vino fuera de Catalunya e introducir el tema identitario a
nivel municipal. La mejor manera de transmitir nuestro
mensaje es a través de buzoneo y actos en la ciudad,
ademas del Diari de Sant Andreu y las redes sociales
(especialmente Sant Andreu TV).
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6
EL OBJETIVO

Vistos los tres analisis anteriores, ya estabamos en
condiciones para establecer el objetivo. Los resultados
electorales, la tendencia a nivel nacional y que
aproximadamente un tercio de la poblacién formara
parte de nuestro votante ‘tipo’, indicaban un importante
potencial de crecimiento. Existian grandes diferencias
segin el tipo de elecciones que se celebraban. En
municipales obtenfamos peores resultados que en
generales y autonémicas. Framos victimas de la
abstencion diferencial (en municipales votaba poca
gente) y probablemente del voto dual (la gente votaba
diferente segun el tipo de elecciones). El PSC era muy
fuerte, y aunque consiguiera el minimo de votos que
obtuvo en las generales de 2016, era imposible
alcanzarles. No obstante, los analisis mostraban que
podiamos conseguir un mejor resultado que el obtenido
en 2015. Utlizando la encuesta y los resultados
electorales, habfa unos 4.000 abstencionistas y 1.000
votantes que votaron PSC en las municipales de 2015
que cumplian con ese perfil. Por lo tanto, para poder
crecer habfa que dirigirse a estos votantes (mas facil los
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abstencionistas que los votantes del PSC).

Con todos los analisis realizados, el objetivo estaba
claro: aumentar nuestra representacion en el
ayuntamiento. Con la tendencia a nivel nacional que tenfa
el partido, y los resultados electorales en otras elecciones,
podiamos conseguir cuatro concejales. Como objetivo
secundatio, nos marcamos set claves en la formacion del
nuevo gobierno municipal. Este fue el objetivo que nos
marcamos en septiembre de 2018.
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7

UN ESTUDIO
CUALITATIVO

Con todos los analisis realizados, ya no pensaba en
realizar ningun analisis mas, pero el partido nos ofrecid
la opcion de realizar un estudio cualitativo. Este estudio
consistia en hacer grupos de discusiéon con el fin de
conocer en profundidad las percepciones y las
motivaciones del voto para las proximas elecciones
municipales. El estudio se hizo en octubre — noviembre
de 2018.

¢Qué votantes formarfan parte de estos gruposr? Esto
es lo mas importante, ya que nos tenfamos que centrar
en los votantes a los cuales fbamos a dirigir nuestro
mensaje. Con los andlisis realizados anteriormente, se
establecieron tres grupos: el primer grupo lo formaban
votantes del PSC y alguno de Democracia 3.0 en
municipales; el segundo grupo estaba formado por
abstencionistas; El tercer grupo lo formaban votantes
propios de Ciudadanos en municipales.

He de decir que la muestra de los grupos fue bastante
buena, aunque hubiera sido excelente encontrar
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especificamente a votantes del PSC en municipales y que
votaran Cs en autondmicas (alguno habia) y que los
abstencionistas en municipales también nos votaran a
nosotros en autonomicas. Obviamente, es muy dificil
encontrar a un votante especifico, pero con los votantes
que participaron me mostré muy satisfecho. A
continuacion, muestro las conclusiones del estudio tal
cual las escribf:

El sentimiento general es que la ciudad esta estancada.
Se hacen obras innecesarias, pero no se abordan los
principales problemas que hay. También se constata un
sentimiento negativo hacia los politicos, especialmente el
alcalde. No conffan en los politicos porque consideran
que no escuchan, solo les interesa ganar votos. Ademas,
hay cierta sensacion de que en el ayuntamiento hay
corrupcién porque el alcalde lleva muchos afios “y algo
tiene que haber”. En todos los grupos hay una sensacion
de que el ayuntamiento no hace nada para fomentar el
empleo y perciben que hay mas paro del que en realidad
hay. También tienen la sensacion de que las ayudas
sociales estan destinadas a los inmigrantes, sélo por el
hecho de serlo. Respecto al tema independentista, se
notaba que la gente no queria hablar del tema y que lo
unico que quieren es volver a la normalidad y no hablar
de temas conflictivos. En todos los grupos la imagen de
Saray es positiva.

En el grupo de votantes propios surge con fuerza la
falta de seguridad, la inacciéon de la policfa local
(comentan que no es posible poner una denuncia al
momento) y el aumento del incivismo en los ultimos
afios. También se expresan quejas respecto a la politica
de urbanismo del ayuntamiento, ya que consideran que
solo se mejoran ciertas zonas del pueblo y no otras (por
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ejemplo, La Solana).

Sorprendentemente, nuestros votantes no saben que
estamos en gobierno, lo cual puede jugar a nuestro favor,
ya que se muestran criticos con la gestion municipal.
Estos votantes no se sienten consultados por el
ayuntamiento y consideran que los politicos no
escuchan. Aun asi, consideran que los politicos han de
tener un buen sueldo, pero tampoco el doble de lo que
gana un ciudadano comun.

Nuestros votantes argumentan que nos votaron pot
probar cosas nuevas y ver si se notaba mejorfa. En este
grupo es el que tiene mas importancia el eje nacional a la
hora de votar y consideran que hay fractura social a raiz
del tema independentista. Hay un deseo latente de volver
a una situaciéon de normalidad. Hay que sefialar que
nuestros votantes hablaban mas de temas autonomicos
que de temas municipales.

Mostrando una fotografia de la candidata, Saray tiene
una imagen positiva entre nuestros votantes. Consideran
que es cercana y que parece que quiere escuchar mas a
los vecinos. Da buenas vibraciones. Ven a Saray como
una mujer fuerte (la comparan con un rinoceronte o un
0s0) y la ven trabajando en “algo de cara al publico”, lo
cual es positivo porque serfan profesiones de estar al
servicio de la gente.

En los grupos de votantes potenciales surge un
sentimiento de desidia. Consideran que la ciudad esta
llena de obras innecesarias y son especialmente criticos
con el Boulevard “lleno de palmeras”. Solo se hacen
obras para camuflar todo lo demas. También se comenta
la necesidad de que haya una zona de ocio juvenil y que
el alcalde solo se centra en las personas mas mayores. Se
constata poca promocion econémica en el pueblo y que
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no se hace nada para fomentar el empleo.

El grupo de votantes PSC/D3.0 son los unicos que
conocen a Saray por su nombre y también saben que
estamos en el gobierno. Este es el tnico grupo también
en donde alguien afirma que las ayudas se dan siguiendo
criterios econémicos y no por origen. Los dos grupos no
se sienten escuchados y piden mas proximidad y
participacion. Entre los abstencionistas se pide mas
autenticidad y transparencia y que no vayan solo a
“cazar” votos.

Entre los abstencionistas diferenciales, algunos
comentan que no votan en municipales porque siempre
sale el mismo o porque no conocen a la candidata de
Ciudadanos ni su programa. Hay una frase que dijo una
participante y me parece muy buena: “yo no entiendo de
politica, asi que me fijo en la persona”. Es decir, el
conocimiento del candidato es un factor muy importante
a la hora de votar, pero para ello, hay que conocer al
candidato. Ninguno de ellos es independentista y
prefieren un discurso mas conciliador que les aporte
tranquilidad y no confrontacion.

Saray tiene una imagen positiva entre estos votantes.
La conocen, pero solo conocian su nombre los votantes
de PSC/D3.0. La ven como una candidata dialogante,
inspira confianza y la ven natural. Igual que en el grupo
de votantes propios, la ven trabajando de cara al pablico
como administrativa, enfermera o cuidadora de nifos. La
ven como una persona dulce y entrafiable y la asocian
con animales domésticos.

Conclusiones del estudio
En todos los grupos habia cierto consenso en algunos
temas: los tres tenfan la percepcion de que la ciudad esta
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estancada y que los arreglos urbanisticos se hacen solo
para fines electorales. No se abordan soluciones para
resolver los problemas reales de los ciudadanos. También
mostraron desconfianza hacia los politicos. Habia que
proponer medidas de transparencia y de participacion,
que el ciudadano tenga la sensaciéon de que el politico es
mas cercano y que sea capaz de “controlar’” las cuentas
publicas.

Hay que plasmar que nuestra candidatura es capaz de
cambiar las cosas en la ciudad. El problema esta en que
este “cambio” lo tenemos que hacer sin criticar de forma
directa la gestibn municipal, ya que nosotros estamos en
gobierno y no podemos criticar nuestra propia gestion.
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8

ESTRATEGIA
A SEGUIR

Una vez realizados todos los analisis se habia de
establecer la estrategia a seguir. Esta estrategia tenfa que
estar en sintonfa con el objetivo y teniendo en cuenta las
fortalezas y debilidades que tenfamos como partido. Si el
objetivo era conseguir mejorar el resultado de las
municipales de 2015 y los analisis nos habian dicho que
por donde podiamos conseguir ese voto era a través de
abstencionistas y de votantes del PSC, la estrategia estaba
clara: todo nuestro mensaje debia de estar enfocado a
estos dos grupos de votantes ;Como ibamos a llegar a
estos votantes? ¢Qué mensaje tenfamos que transmitir?
En las siguientes lineas explico las acciones y el mensaje
que debiamos adoptar para conseguir nuestro objetivo,
ademas de explicar el por qué no se realizaron ciertas
acclones.

Como dije en la introduccién, antes de planificar la
campafna estuve leyendo mucha literatura sobre
campafias electorales. Después de esta lectura me quedé
con dos conclusiones en mi cabeza: la primera era que
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para tener éxito electoral habia que segmentar, al nivel
mas micro posible a nuestro electorado, para que se
sienta plenamente identificado con el mensaje; la
segunda, que el contacto directo con el votante era la
opcion mas eficaz para conseguir el voto.

La segmentacion del electorado estaba bien elaborada,
sabiamos con exactitud a qué votante nos tenfamos que
dirigir y ahora, tocaba establecer la estrategia para llegar a
¢l. Si el contacto directo era el mejor método para
conseguir el voto, el puerta a puerta es lo primero que se
me vino a la cabeza, si bien, a causa de que tenfamos una
estructura muy débil y que no contabamos con muchos
activistas, se descartd esta opcion. También se descartd
la opciéon de visitar comercios o reunirnos con
asociaciones, ya que la candidata en su dia a dfa ya
visitaba estos comercios y el contacto con las
asociaciones se podian hacer en actos del ayuntamiento
o de las propias asociaciones (al estar en gobierno nos
daba mas visibilidad en estos actos). De contacto directo,
basicamente nos centramos en las tipicas carpas, que a
partit de septiembre de 2018 se hicieron de forma
mensual. No se hizo nada mas. La candidata vivia en el
pueblo y hacia vida en ¢él, ese ya era un contacto directo
con la gente, no podiamos sobrecargarla de trabajo
porque, como explico en el siguiente parrafo, ya tenfa
que trabajar para ser mas conocida en el municipio.

Como nuestra candidata era poco conocida, un dia
hablando con ella le dije que el objetivo era que, el
trayecto de su casa al ayuntamiento, que como mucho se
tardaban 15 minutos andando, fuera de dos horas, ya que
la gente la pararfa por la calle. Obviamente, esto se lo dije
en broma, pero la idea era clara: tenfa que ser mas
conocida ¢como lo harfamos? Decidimos que de
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septiembre de 2018 a mayo de 2019 tenia que salir en
Sant Andreu Televisié una vez a la semana. El motivo
daba igual, podia valer alguna mocién que presentamos
al ayuntamiento, alguna accién de gobierno o criticando
a la Generalitat sobre algin tema del municipio. De esta
manera, conseguiamos que la gente conociera a la
candidata por el medio digital mas influyente de la
ciudad.

¢Coémo llegar a nuestro votante objetivo? Por Sant
Andreu Televisié podiamos llegar a un porcentaje
relativo del electorado, pero habia votantes que no se
informaban por las redes. Para llegar a esos votantes, lo
mas importante era que la informacion le llegara a casa.
Es decir, optamos por realizar diversos flyers que se
repartian por todas las viviendas del municipio (con
10.000 tenfamos suficiente y nos sobraban unos 500 para
repartir en carpas). Sabfamos que mas de la mitad de los
flyers acabarfan en la basura, pero seguro que nuestro
votante potencial le echarfa un vistazo. Obviamente, en
todos los flyers estaba la foto de la candidata y su
nombre jtenfan que conocerlal Respecto al buzoneo,
como el diario municipal llegaba todos los meses a casa,
también optamos por poner algin anuncio en ese diario.

Respecto a las redes sociales, principalmente
Facebook, se optdé por repetir los mensajes que
publicdbamos por otros medios. La pagina del partido a
nivel municipal no era muy potente porque la mayoria de
seguidores eran simpatizantes del partido que vivian en
otros municipios. Era mas eficaz el perfil de la candidata,
ya que humanizaba mas el mensaje y podia llegar a mas
personas del municipio.

A parte de todo esto, también se publicaba un articulo
en el diario municipal y en una revista online del
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municipio. También realizamos un par de videos que
colgamos en redes sociales. No se hizo mucho mas.
Como he dicho antes, se descartd el puerta a puerta,
visita a los comercios o reuniones formales con
asociaciones por los motivos que he comentado antes.
Resumiendo, la campana se basaba en: salir una vez a la
semana en Sant Andreu Televisié, reparto de flyers por
todas las viviendas, anuncios en el periédico municipal,
mensajes a través del perfil de Facebook de la candidata,
articulos en el periédico y en una revista online
municipal y, especialmente, las carpas.
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9
EL MENSAJE

Una vez realizada la estrategia teniamos que disefar el
mensaje que ibamos a lanzar a nuestro target electoral:
votantes abstencionistas y votantes del PSC que tenfan
un perfil proclive a votarnos. Todas las acciones de la
campafa (flyers, anuncios, intervenciones...) tenfan que
transmitir el mismo mensaje. Vistos todos los analisis, la
campana se habia de centrar en tres ejes:

- Politicas sociales y mejoras de la ciudad. Los temas
que mds preocupaban eran: aparcamiento, empleo,
inseguridad, limpieza, incivismo, estado de las calles,
vivienda y servicios sociales (no estaba entre los
principales problemas, pero los ciudadanos le daban
mucha importancia a este tema).

- Politicas de regeneracion politica. Estas politicas
tenfan que estar dirigidas a recuperar la confianza de los
votantes en los politicos. Estarfan relacionadas con
ofrecer mas transparencia, mas participacidon, mas
cercanfa, mas ‘“control” sobre lo que se hace en el
ayuntamiento.

- Eje nacional. Este eje no lo podiamos dejar de
lado. Para activar a los abstencionistas tenfamos que
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transmitirle la importancia de votar para que el
independentismo no se hiciera fuerte en los
ayuntamientos. A nivel nacional y autonémico se estaba
haciendo un discurso agresivo con este tema, de manera
que no hacia falta repetir el mismo discurso. Tenfamos
que ofrecer tranquilidad y normalidad, advirtiendo de lo
que supondria que el independentismo ganara en Sant
Andreu de la Barca. Habia que ser contundente ante el
independentismo, pero a la vez habia que procurar que
nuestro mensaje no implicara mayor conflicto social, ya
que la gente lo que queria era seguir su vida en paz sin
pelearse con nadie por cuestiones politicas. También se
habia de optar por una confrontacion con la Generalitat.

A continuacién, muestro algunos mensajes que
lanzarfamos en cada eje:

Mensajes relacionados con las politicas sociales y
mejoras de la ciudad:

- Hemos de facilitar el acceso a la vivienda.
Movilizaremos viviendas vacias para aumentar la oferta
de alquiler social en el municipio.

- Aumentaremos la plantilla de la policia local y
aplicaremos sanciones mas duras ante actos vandalicos e
incivicos.

- Potenciaremos el servicio de ocupacion local para
ofrecer un mejor servicio al ciudadano.

- Garantizaremos las ayudas para pagar el agua, la

luz y el gas.

- Trabajaremos para solucionar el problema del
aparcamiento.

Mensajes relacionados con el eje de regeneracion
politica:

- Reducirtemos un 20% las subvenciones a los
grupos  politicos  municipales. Este dinero lo
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destinaremos para fomentar el empleo.

- Impulsaremos presupuestos participativos para que
sea la propia ciudadania la que decida a qué va destinado
una parte del presupuesto.

- Plan de transparencia. Garantizaremos que toda la
informacion relacionada con el ayuntamiento esté en la
pagina web.

- Separacién inmediata de todo cargo publico
investigado por corrupcion.

- Mayor participacion ciudadana. Realizaremos un
reglamento de participaciéon para que cualquier persona
pueda intervenir en las politicas publicas del
ayuntamiento.

- Mas contacto entre el politico y el ciudadano.

Mensajes relacionados con el eje nacional:

- El separatismo quiere conseguir la independencia a
través de los ayuntamientos. Con Ciudadanos, el
ayuntamiento seguira sin dar un solo euro a las
asociaciones que defienden el separatismo.

- Tu voto cuenta. No dejes el ayuntamiento en
manos de los que te quieren separar de tu pais.

- Andaluces, extremenos, gallegos, catalanes...
Todos hemos contribuido en hacer una ciudad mejor y
juntos la seguiremos mejorando.

Estos mensajes son los que plasmarfamos en todas
nuestras acciones. Para sintetizarlo de una manera
sencilla, voy a mostrar el discurso que le hice a la
candidata para el acto central de campafia (si bien luego
ella escogerfa otro discurso mas personal), para que se
vea de forma exacta el mensaje que querfamos
transmitir:

Nos presentamos con un propdsito muy claro: resolver los
problemas reales de los habitantes de Sant Andren de la Barca.
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Los temas que mids preocupan a los ciudadanos son el empleo, el
aparcamiento, la vivienda, la seguridad, la limpieza, el mal estado
de algunas calles. .. Hemos de resolver estos problemas y trabajar
para mejorar Sant Andreu de la Barca.

Nos presentamos para resolver el problema del paro. Hemos de
realizar politicas activas de empleo que fomenten la contratacion,
que refuercen el servicio de ocupacion local, para que los
desempleados tengan wuna atencion rapida y personalizada, y
apostar por la formacion para que se especialicen en un sector
determinado. Hay que centrarse en los jovenes, los mayores de 55
anos y los parades de larga duracion, que son los que mis
problemas tienen para encontrar un empleo. 3Como van los jovenes
a emanciparse si no encuentran trabajo, o si lo encuentran, es un
contrato de G meses? Hemos de incentivar que las empresas
contraten a personas del municipio y esta serd nuestra primera
medida si estamos en el gobierno: Bajaremos la subvencion que
reciben los grupos politicos por parte del ayuntamiento en un 20%
para destinar ese dinero a fomentar el empleo, porque la lucha
contra el desempleo es uno de nuestros principales objetivos.

También hemos de apostar por nuestro comercio local. Hemos
de ayndar a nuestros comerciantes a que puedan sacar adelante sus
negocios y fomentar que la gente de Sant Andren de la Barca
compre en el municipio. Comprando en Sant Andreu, ganamos
todos. Con la colaboracion del comercio local también podemos
ayndar a las familias con menos recursos econdmicos. Por ello,
implantaremos una tarjeta solidaria de comercio local para
Sfamilias que necesiten ayuda para comprar productos de primera
necesidad. A la vez, ayndaremos a estas familias y fomentarenos
la compra en los comercios de la cindad.

Nos presentamos para resolver el problema del aparcamiento.
No puede ser que en la ona de La Solana sea casi imposible
encontrar algin  sitio  donde dejar el coche. Nosotros nos
comprometemos a trabajar desde el minuto 1, para resolver este
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problema. Un problema gue viene de mny atris y que hay que
encontrar una solucion YA.

Nos presentamos para resolver el problema de la vivienda.
Durante estos asios el alquiler en Sant Andren de la Barca ha
subido una barbaridad. Abora cuesta encontrar alguileres que
bajen de los 700€ mensuales. Esta situacion es insostenible.
Muchas ~ familias no  pueden  pagar ese precio. Nosotros
trabajaremos para que haya mds oferta de alquiler asequible y
social. Implantaremos un plan de movilizacion de viviendas vacias
) daremos incentivos a los propietarios para que alquilen su
vivienda vacia a un precio inferior al precio de mercado, con una
rebaja del 50% en la cuota del 1Bl y ayudas a la rehabilitacion de
la vivienda. También negociaremos con los bancos para que pongan
sus viviendas vacias en alquiler social. Si todos arrimamos el
hombro, podremos conseguir una mayor oferta de alquiler asequible
) facilitar el acceso a la vivienda.

La gente quiere sentirse escuchada, quiere que escuchemos sus
problemas, quieren participar en las decisiones que afectan al
municipio, quieren buena gestion y transparencia. INosotros
queremos un mayor contacto entre el politico y el cindadano.
Montaremos  carpas institucionales en todos los barrios del
municipio  para que los vecinos nos puedan transmitir  sus
propuestas. — También  implantaremos  los  presupuestos
participatives, donde habri una partida especifica para que sea la
cndadania la que decida en qué se gasta el dinero el ayuntamiento.
Estableceremos un cidigo de conducta y buen gobierno que tendrdn
que cumplir todos los concejales, signiendo los principios de
honradez, integridad y transparencia, algo que tendria que ser una
obligacidn de todos los politicos, pero que, por desgracia, como
sabemos, no es asi. En estos anios hemos aumentado el nivel de
transparencia del ayuntamiento, pero asin nos falta mucho por
recorrer. Queremos que toda la informacion relacionada con el
ayuntamiento esté en el Portal de Transparencia, que cualquier
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cindadano pueda encontrar toda la informacion que desee.

La gente esti cansada de ver incivismo por las calles y de
encontrarse los excrementos de los perros delante de su portal.
Algunos cometen infracciones y se van solo con una “multita”.
Nosotros vamos a cambiar la ordenanza de civismo para que las
sanciones sean mds duras, aqui quien la hace, la paga. Haremos
tgnal con los propietarios que no recogen los excrementos de sus
perros. Crearemos un censo de ADN de perros y asi podremos
identificar al propietario que no ha recogido el excremento de su
perro. Cuando le llegne la sancion, ya veréis como la proxima vez
st que la recoge. También aunmentaremos la plantilla de la policia
local, para gue haya mayor presencia de agentes de seguridad en las
calles de nuestro municipio.

Seguiremos trabajando para disminuir el abandono escolar y
apoyando las gnarderias, que, por cierto, que sepdis que la
Generalitat no destina ni un solo enro para las gnarderias de Sant
Andren de la Barca, es el ayuntamiento quien se estd haciendo
cargo de su coste. Esa es la diferencia de gestion entre ellos y
nosotros. Ellos se gastan el dinero en chiringuitos separatistas y en
embajadas para colocar a sus amigos ([ Ab!'Y en T1V3, que se
gastan 250 millones de enros al ario. Nosotros nos gastamos el
dinero para pagar las guarderias ;Se imaginan lo que haria el
independentismo gobernando Sant Andren? Nos meterian en la
Asociacion de Municipios por la Independencia, y el ayuntamiento
pagaria una cuota a esa asociacion que lo sinico que quiere es
dividir a los catalanes, quitarian la bandera espaniola del
ayuntamiento y se financiaria a entidades separatistas. Eso es lo
que hemos de evitar, basta ya de financiar el separatismo, ya
tenemos suficiente con la Generalitat, no lo queremos también en
nuestro pueblo. Nosotros somos garantia de que nunca se va a
financiar a ninguna entidad separatista. El dinero se destina a
resolver los  problemas de los cindadanos, no a financiar el
separatismo. Por cierto, no os lo perddis, que los independentistas
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esconderdan sus siglas, Esquerra y la nueva Convergencia se
presentardan como Fem Sant Andren y Junts per Sant Andreu y
parecerdn partidos locales, pero no os dejéis enganar, unos son del
partido de Rufidn y los otros del partido de Puigdemont, ssabéis
por qué esconden sus siglas no? Porque saben que, si se presentan
como lo que son, no les va a votar nadie. En cambio, nosotros
estamos  orgullosos de  presentarnos con nuestras siglas, somos
Cindadanos y no nos tenemos que esconder de nada.

Muchos prometen que van a hacer miles de cosas y puede
parecer muy bonito, pero luego se topan con la realidad y ven que
no podian hacer todo lo que han prometido. Nosotros proponenios
medidas realistas que se puedan cumplir para mejorar Sant
Andren, y ademds tenemos credibilidad porgue ya lo hemos hecho
durante esta legislatura, primero desde la oposicion y después desde
el gobierno. Hemos hecho pequerios cambios que han contribuido a
mejorar la cindad. Hemos anmentado el gasto social sin subir
mpuestos, hemos garantizado que todos los documentos priblicos
estén en catalan y en castellano, bemos impulsado ayudas a las
empresas para que contraten a personas del municipio, becas de
material escolar y transporte para estudiantes que se forman fuera
de Sant Andreu de la Barca, hemos garantizado las ayndas para
pagar los suministros bdsicos como agua, nz y gas, hemos
anmentado el nivel de transparencia del ayuntamiento, hemos
implantado  la  Oficina de  Atencion al  Cindadano, hemos
impulsado la remodelacion de diversos barrios, como el de Can
Prats... Y esto lo hemos conseguido solo con 2 concejales ;Os
imagindis lo que podriamos conseguir si ganamos las elecciones?
Estamos a un paso de conseguirlo.

Yo quiero hacer un lamamiento a todos los habitantes de Sant
Andren de 1.a Barca. Pido a todos los cindadanos de Sant
Andren que el 26 de mayo no se queden en casa. Muchos dicen,
“ab no, aqui el independentismo nunca ganard, no hace falta ir a
votar” ssabéis que pasa si todos pensamos asi? Que el
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independentismo gobernaria Sant Andreu, porque ellos si que van
a votar. Que quitarian la bandera de Espania del ayuntamiento,
que se financiaria a entidades separatistas en Iugar de gastar el
dinero en temas mds importantes como empleo o vivienda. Asi que
Yo 05 pido que vaydis a votar, que vuestro voto cuenta, que es 17uy
importante. No dejemos el ayuntamiento en manos de quienes nos
quieren separar de nuestro pais. Nos jugamos el futuro de Sant
Apndreu de la Barca.

E726 de mayo tenemos una oportunidad para mejorar nuestra
cndad. Una cindad que luche contra el desempleo, donde no haya
problemas de aparcamiento, donde se facilite el acceso a la vivienday
una cindad mas segura y mds civica, que apueste por nuestros
Jovenes, que acompane a nuestros mayores, que garantice los
servicios sociales, que apueste por la convivencia, que luche contra el
fracaso escolar; una cindad que fomente la participacion y la
transparencia; una cindad que combata las designaldades, mds
sostenible y mis saludable. Una cindad de la que todos nos
sintamos orgullosos. EI 26 de mayo tenemos la oportunidad de
conseguirlo. Elstoy segura de que todos juntos, construiremos la
cindad que nos merecemos.

El discurso anterior sintetiza perfectamente el
mensaje que tenfamos que transmitit. En ¢l se ve
claramente la importancia de ir a votar para activar a los
abstencionistas, mezclado con un sentimiento de
identidad y con propuestas que, a parte de la tipica de
mejorar la seguridad, no eran de derechas, sino politicas
de caracter local con un tono social para poder atraer al
votante socialista. En los siguientes capitulos veremos
cémo hicimos los flyers que transmitian la misma idea,
simplificada al minimo, que el discurso anterior.
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10
ACCIONES DE CAMPANA 1

(SEPTIEMBRE Y OCTUBRE

DE 2018)

En este capitulo explicaré el desarrollo de la campana
en el dltimo trimestre de 2018. Como he dicho antes,
podemos marcar el inicio de la campafia en septiembre
de 2018, de manera que tenfamos unos nueve meses de
campafa. De forma especifica, mostraré el flyer que se
repartié por todos los domicilios de la ciudad, para que
el lector se haga una idea de como se disefio.

Antes de empezar con las acciones de campana, hay
un hecho que me gustarfa comentar, si bien yo no tuve
nada que ver con la decision que se tomo. El primer fin
de semana de septiembre es la fiesta mayor de la ciudad y
algunos partidos aprovechan para poner los tipicos
chiringuitos donde la gente va a pedir bocadillos y
bebida. A raiz del éxito en las autonémicas de 2017, se
decidi6é poner un chiringuito de Ciudadanos en la fiesta
mayor. El resultado no fue el esperado, ya que no hubo
mucha afluencia de gente, lo que significaba que nuestro
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votante era bastante ‘silencioso’. La gente nos votaba,
pero no se implicaba en el proyecto, hecho que explicaba
la poca afiliaciéon que tenia el partido en el municipio.

Mas alla de este hecho, pasaré propiamente a las
acciones de campafia que estaban bajo mi direccion,
siempre en consonancia con el grupo municipal. La
primera, y mas importante, era el flyer que se repartio
por todos los domicilios. Era la mejor opciéon para que
nuestro mensaje llegase a todo el mundo. El flyer, el cual
muestro a continuacién, mostraba claramente nuestro
mensaje (la parte delantera es la de la izquierda, la parte
trasera, la de la derecha):

95 Sant Anreu Mejor (Ggy Unid Soluciones Cs

La ciudad que mereces , :
et o

Coaficialidad ded cataldn y Campromis de regenesacic
ol castallang demacritica
- "

ieparatista ' Saray Cantero

M lidad idealigi [ B
] [ Jifcultades
.

¥ CsBabarca f ©s Sant andreu do la Barc SantAndreu.BarcaBCludadancs-Ciorg  www.Ciudadanes-Cs.org

Vemos como en la parte delantera hay un texto de la
candidata y su fotografia con su nombre para que los
ciudadanos la conozcan. Arriba esta el logo del partido y
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el corazén de la campafia “mejor unidos” para que los
votantes se sientan identificados con él. Lo primordial de
la parte delantera era mostrar la fotografia de la
candidata y su nombre, ya que segin la encuesta del
GESOP, era una de las lideres menos conocidas por el
electorado.

En cuanto al texto, sabemos que muchos votantes no
lo iban a leer, pero todo su contenido se habfa hecho
pensando en captar a nuestro votante potencial.
Hacfamos hincapié en los valores de libertad, igualdad,
convivencia y transparencia, valores positivos para la
totalidad de los ciudadanos. También hacemos mencién
al separatismo y que hemos conseguido que no se
financie ninguna entidad separatista y que no haya
ningun simbolo politico en la calle (tema clave para
movilizar al  abstencionista). Mencionamos  que
trabajamos pensando siempre en la clase media
trabajadora (la mayoria de la gente se identifica con esta
clase), aumentando el gasto social sin subir impuestos
¢quién no puede estar a favor de eso? y que seguiremos
trabajando por la ciudad que “tu te mereces”, un ultimo
mensaje directo para que el ciudadano vea que le
hablamos a éL

En la parte trasera estan las medidas que habiamos
realizado desde que estabamos en el ayuntamiento. Estas
medidas no estaban escogidas al azar, ya que hacian
referencia a los temas principales en los que nos
tenfamos que centrar, pensado en cada grupo potencial
de votantes. La mitad de las medidas las expresamos en
catalan, si bien en los otros flyers que hicimos solo
utilizamos el castellano:

“Congelacion del IBI”: hace referencia al tema
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econémico que afecta directamente al bolsillo de los
ciudadanos. No subir impuestos era una de nuestras
seflas de identidad y es una medida popular. No iba
dirigida a un grupo concreto porque era una medida que
podia contentar a todos.

- “Augment de la despesa social” (aumento del gasto
social): medida que iba dirigida a los votantes que se
situaban mas a la izquierda, si bien es verdad que era una
medida que también podia captar a los abstencionistas,
ya que son los votantes con menos poder econdémico y
podian percibir que ese aumento del gasto social
repercutira directamente en ellos. A parte, también
incluimos que bajamos el sueldo del alcalde, una medida
popular que contentaba a todos los grupos. Sin embargo,
esta medida podia ser polémica, ya que a mediados de
2017 entramos en gobierno, de manera que esa medida
tensionaba la coalicién con los socialistas. Fue la dltima
vez que se habl6 de la bajada del sueldo alcalde.

- “Cooficialidad del catalan y el castellano”: mensaje
dirigido a todos los grupos. Dado el gran porcentaje de
constitucionalistas en el pueblo, el tema nacionalista y del
idioma nos podia dar un buen rédito politico.

“Compromis de regeneraci6 democratica”
(compromiso de regeneraciéon democratica): mensaje
dirigido a los abstencionistas, que son los que mostraban
mayor desafecciéon y mayor hartazgo respecto la politica.

- “Neutralidad ideolégica en la via publica” mensaje
dirigido a todos los grupos. Haciamos hincapié en los
lazos amarillos (simbolo que demandaba la salida de los
politicos independentistas de la carcel) porque era un
tema de actualidad. Cualquier mensaje relacionado con el
tema independentista era bueno. Aunque obviamente no
podiamos abusar de este asunto en unas elecciones
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municipales.

“Pacte municipal d’ocupacié” (pacto municipal de
ocupacion): mensaje dirigido a todos los grupos. El paro
era uno de los principales problemas de los ciudadanos y
por lo tanto teniamos que hacer hincapié en este asunto.

He mostrado como se hizo el flyer y un breve
resumen de por qué se anadieron las medidas que
constan en ¢l. La idea con la que se quede el lector, es
que en estos flyers se sintetice el mensaje y se tenga claro
a qué tipo de votantes va dirigida cada medida. Para que
esto sea efectivo, es imprescindible realizar los andlisis
que hemos hecho en los primeros capitulos. Sin este
analisis, no podrfamos saber ni el mensaje, ni los grupos
a los que nos tenemos que dirigir.

A parte de este fher (la accibn que sintetiza
perfectamente nuestra estrategia), también hicimos una
carpa cada mes, los articulos mensuales del periddico y la
revista online municipal, publicar ese mismo flyer en el
periédico municipal, una intervenciéon semanal en Sant
Andreu TV (medida importante para aumentar el
conocimiento de la candidata) y un video que colgamos
en redes sociales explicando nuestro trabajo en el
ayuntamiento, aunque tengo que reconocer que el video
no sali6 muy bien, ya que el video duraba tres minutos,
demasiado largo para que una persona lo viera desde el
principio hasta el final.

Durante esos meses, a nivel nacional velamos como
Ciudadanos tenfa cada vez menos apoyo en las encuestas,
aunque todavia estaba cerca del 20% de votos. Ademas,
se deducia que el PSOE no podria sacar adelante los
presupuestos y podria haber un adelanto de las
elecciones generales. En diciembre de 2018 se celebraron
las elecciones andaluzas, que significé la aparicién de
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Vox a nivel nacional, con lo que teniamos que estar
atentos si al final se presentaban en las municipales. A
nivel municipal, vefamos como todos los partidos
aumentaban su actividad. Todos nos preparabamos para
el 2019, que fue un afio lleno de elecciones (dos
generales, europeas, autonémicas y municipales). Cabia la
posibilidad de que las generales coincidieran con las
municipales, lo cual nos podia beneficiar a la hora de
captar al votante mas abstencionista, pero finalmente no
se celebraron en la misma fecha.
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1

ACCIONES DE CAMPANA II
(ENERO A ABRIL DE 2018)

Igual que en el apartado anterior, seguimos con las
mismas acciones de campafa: intervencion semanal en
Sant Andreu TV, articulos en el diario y en la revista
online, carpas, un fer y un video. También se estuvo
elaborando el programa electoral, asi como la lista de 21
personas que iban a conformar la candidatura de
Ciudadanos. Voy a empezar de nuevo con el fyer que se
repartié por todos los domicilios de la ciudad y que
también se publico en el diario.

En este flyer, mas alla de explicar lo que haciamos en
el ayuntamiento (mensaje siempre dirigido a los mismos
grupos), el objetivo era que la gente contactara con
nosotros, ya fuera a través de las redes o de las carpas
(especificamos que vamos a poner una carpa el 30 de
marzo). Como tenfamos poca afiliacién necesitabamos
fortalecer nuestra estructura, empezar a crear ‘red’. El
resultado no fue del todo positivo. Conseguimos la
afiliacion de una nueva persona y dos contactos por mail,
si bien estos contactos no se pudieron seguir por falta de
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respuesta.

- N
Mejor W Unidos Una nueva forma de hacer politica

Politicas pensando en fti Ponemos carpas en todos los
barrios del municipio para
conocer las inquietudes de
los vecinos.

jvian el praxima 30 de marzo
de 10:30 a 13:30 a la Plaza
Federico Garcia Lorcal

Un ayuntamiento mas

transparente

L ] Ahora cualquier persona

g ﬁ ‘ puede ver en qué se

I se gasta el dinero el
ayuntamiento.

Saray Cantero

iQueremos esc

Envianos tus pregunts

tus opiniones... jContacta con nosotros! i Priorizar lo importante,
Algunos prefieren gastar
dinero en embajadas y
chiringuitos separatistas,

S propuestas,

§ CsSant Andreu de la Barca nosetros Invertimes en
R educacién, seguridad y
W @CsSabarca empleo.

[ santAndreu.Barca@Ciudadanos-Cs.org CS . . f

En cuanto al seguimiento de la carpa, no se notaron
diferencias con carpas anteriores, lo que significaba que
nuestro votante no era nada activo. Tenfamos que
aceptar que nos iba a ser muy dificil construir una
estructura sélida y que eso nos iba a limitar siempre con
el tipo de campafia que podiamos hacer.

Sobre las carpas que hicimos estos meses, cobra
especial atencién la que se hizo en plena campana de las
generales, ya que estuvo presente Carlos Carrizosa, uno
de los lideres del partido en Catalunya y ahi se not6 una
mayor afluencia de gente, si bien esta afluencia se
produjo porque vinieron varios afiliados de otros
municipios.

Para la campafia en redes sociales hicimos un video
que utilizamos como video de campafia, el cual quedd
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mucho mejor que el primero, ya que no llegaba al minuto
de duraciéon. En este video aparecian las 6 primeras
personas que iban en la lista del partido y se exponian
temas clave, como el aparcamiento (en un aparcamiento
publico), la seguridad (enfrente de la comisaria de la
policia local) o la gente mayor (en el casal de la gente
mayor). Al final del video aparecia la candidata y lo
cerraba con un “Queremos un Sant Andreu Barca mejor
para ti, y juntos lo vamos a conseguir”. Este ultimo
mensaje era una llamado al voto para los abstencionistas,
ya que solo juntos lo podiamos conseguir. Es decir, si no
votabas, no se iba a conseguir.

En estos meses también propusimos al partido la
opcion de que Inés Arrimadas hiciera un acto de
campana en Sant Andreu de la Barca, de cara a las
municipales y a las europeas, que se celebraban el mismo
dia. Era una peticion que hacfan muchas agrupaciones
del partido debido al tirén que tenfa Inés en aquel
momento. Me basé en dos razones para que Inés
estuviera presente en Sant Andreu: éramos el unico
municipio de Catalunya donde gobernabamos y en las
autonomicas de 2017 fuimos el municipio con mayor
porcentaje de voto en la comarca del Baix Llobregat. Les
dije que la presencia de Inés nos podia dar el impulso
necesario para ganar las elecciones a nivel municipal
(mentira, pero habfa que intentarlo), pero ni aun asi
conseguimos su presencia en la ciudad. Era légico, tenia
una agenda muy apretada. Al menos conseguimos que
Jordi Cafias estuviese presente en el acto central de
campana, igual que hizo en 2015.

Sobre la lista electoral, al tener poca estructura
tuvimos que tirar de algin amigo o familiar para
conseguir las 21 personas que tenfan que estar en la lista.
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Obviamente, siempre es mejor contar con personas que
tienen cierta popularidad en el municipio, pero si no la
tienen, al menos que hagan vida en él. Nuestra candidata
repetia como numero uno y el nimero dos, Xavi,
también repetfa, mientras que yo iba de nimero tres. Los
tres primeros de la lista éramos personas muy jovenes
(32, 24 y 28 afios respectivamente) y llevabamos todo el
peso de las decisiones que se tomaban. Si no se
conseguia un buen resultado, los culpables serfamos
nosotros, especialmente yo.

A nivel nacional se confirmaba el rumor del adelanto
de las generales para el 28 de abril. Esto implicaba que
los partidos se centraran en la campafia de las generales y
‘congelaran’ la campana de las municipales. Respecto a
los sondeos, Ciudadanos iba perdiendo fuerza y muchas
encuestas le situaban alrededor del 15% de los votos,
estaba en tercera posicion por detras de PSOE y PP,
mientras que Vox cogfa fuerza y lo situaban casi en el
10% de los votos. Esto significaba que habia surgido un
nuevo competidor de cara a las municipales, pero
finalmente no se present6. El resultado de las generales
fue clave para explicar el resultado de Ciudadanos en
municipales, especialmente en Catalunya. Como explico
en el siguiente capitulo, a pesar de que Ciudadanos
consiguié mejores resultados que en las generales de
2010, el resultado en Catalunya fue un jarro de agua fria.
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12

LLAS GENERALES DE ABRIL
DE 2019, UN DURO REVES

Suena paraddjico que el mejor resultado de
Ciudadanos en unas generales confirmara en Catalunya
(su territorio por excelencia) los pocos réditos que daba
la estrategia que se tomo por aquel entonces. Después de
la mocién de censura y, especialmente después de la foto
de Colén, Ciudadanos hizo una oposiciéon muy fuerte al
PSOE de Pedro Sanchez, repitiendo varias veces en
campafa que jamds pactarfa con ¢l, ubicandose
claramente en el bloque de la derecha. Esto le dio al
partido buenos resultados en el resto de Espafia, ya que
el PP estaba en horas, pero en Catalunya esta estrategia
no funcioné.

A nivel general de toda Espana, el partido consiguié
un 15,9% de los votos, muy cerca del PP que habia
obtenido el 16,7% de los votos. El resultado era muy
bueno, ya que se pasaron de 32 a 57 diputados. Ahora
bien, en Catalunya apenas se mejoraron los resultados
electorales de 2016, y se empeoraron los resultados de
2015. Se consigui6 un 11,5% de los votos, frente al
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10,9% que se consiguieron en las elecciones de 2016, lo
cual significaba quedarse con los mismos diputados:
cinco. En cambio, el PSC se recupero, consiguiendo ser
segunda fuerza detras de ERC, con un apoyo del 23,2%
de los votos. En conjunto, Ciudadanos casi doblaba su
representacion en el Congreso, pero su representacion
en Catalunya era la misma.

La estrategia de confrontacion con el PSOE no
funcioné en Catalunya. Este territorio habia vivido todo
el proceso independentista y Ciudadanos consiguid ser
primera fuerza porque capté a mucho votante socialista,
confrontandose con el independentismo. En cuando esa
confrontacion se hizo contra el PSOE, el votante no
entendi6 esa estrategia y se desperdicié todo el capital
conseguido. Ciudadanos, al ubicarse en la derecha, le
podia pasar lo mismo que al PP, con implantacién en
toda Espafia menos en Catalunya y Pafs Vasco. Estos
resultados, como veremos mas adelante, frustraron las
expectativas que tenfan en muchos municipios de
Catalunya.

En Sant Andreu de la Barca también se vio que la
estrategia a nivel nacional no fue la correcta. Si en las
generales de 2016, en el municipio tenfamos mas apoyo
que a nivel nacional (15% vs 13,1%), en las generales de
2019 tuvimos un peor resultado en el municipal que a
nivel nacional (15% vs 15,9%). Es decir, el apoyo en el
municipio fue el mismo que en 2016, no se consigui6 un
mejor resultado, como era légico esperar por la
tendencia a nivel nacional. Los resultados de las
elecciones generales de abril de 2019 en Sant Andreu de
la Barca fueron los siguientes:
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Numero de votos %% votos
Diferencia | Diferencia
2016 2019 2016 2019 wvotos % votos
2016-2019 | 2016-2019
Cs 1.902 2.297 15 15,05 305 0,05
P3C 3.302 3.243 26,04 34,35 1.541 831
ERC 1.059 2148 836 14,07 1.089 5,71
ECP 3872 2.940 30,56 15,26 -932 -11.3
Junts 498 450 3.93 295 -48 -0.58
PP 1.685 701 133 4,59 -984 -8.71
Vox - 289 - 5,82 859 5,82
Participacién 12.733 15361 66,2 79 2628 12 8

Las generales de abril de 2019 marcaron un cambio de
tendencia en Catalunya. El PSC, que estaba en declive
desde 2010, volviéo a recuperarse y a ser el partido
principal en el Area Metropolitana de Barcelona, y Sant
Andreu de la Barca no era una excepcion. Ciudadanos,
aunque no consiguié un mal resultado, se vio limitado
por la estrategia del partido y la ubicacion del electorado
en la derecha. También irrumpia Vox, que vemos que
practicamente consigui6 los mismos votos que perdi6 el
PP, el cual obtuvo un resultado desastroso y eso también
tendrfa consecuencias en las municipales del mes
siguiente.

Yo cuando vi los resultados no estaba nada contento.
Si se suponia que en generales conseguiamos mejores
resultados que en municipales a causa de la poca
implantaciéon  territorial del partido, ¢qué resultado
ibamos a conseguir en las municipales? Habia que rebajar
las expectativas. Recuerdo que al dia siguiente de las
generales hablé con Saray y le dije que seguramente
ibamos a conseguir un peor resultado en las municipales.
No recuerdo exactamente las palabras que usé, pero me
expres6 que no la desanimara. A partir de ese momento,
no le dije a nadie del partido que tenfamos que rebajar
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las expectativas, asi que se mantuvieron intactas hasta el
dia de las elecciones. De forma interna, me marqué
como objetivo aumentar representacion y ser claves en la
formacion de gobierno. Logicamente, algunas personas
consideraron que fue un mal resultado el conseguido en
municipales, de acuerdo a las expectativas que se tenfan,
por ejemplo, en septiembre de 2018. Solo habia un mes
entre generales y municipales, y era dificil aceptar que el
escenario habfa cambiado. En un primer momento, la
estrategia del partido funcioné a nivel nacional, pero en
Catalunya se frustraron todas las expectativas que se
tenfan desde las autonémicas de 2017.
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13

LOS 15 DIAS
DE CAMPANA

Antes de empezar con los 15 dias legales de campana,
quiero hacer una mencién especial al acto central de
presentacion de la candidatura, que se celebré un par de
dias antes del comienzo de la campafia. Mas alla de la
afluencia de publico (unas 100 personas), lo importante
era el resumen del acto que iba a hacer Sant Andreu
Televisio, que seguro que mucha gente se informaria por
ese medio para saber las propuestas que presentabamos.
No acabé del todo satisfecho. Si bien salieron
problematicas como la vivienda y el empleo para los
jovenes, que éramos la garantfa de que los recursos del
ayuntamiento se destinarfan de forma correcta y que
habiamos logrado que Sant Andreu estuviera limpia de
“plastico amarillo” (en referencia a los lazos amarillos),
asi como también se advirtié de que los independentistas
se presentaban con otras siglas. Creo que no logramos
transmitir del todo nuestro mensaje de animar a la gente
a votar.

Antes de colgar los carteles la misma noche que
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empezaba la campafia, tenfamos que tener claro el lema
que ifbamos a utilizar, ya que se iba a poner en los
carteles junto a la foto de la candidata. Entre varias
opciones, finalmente se decidi6 que el lema serfa
“Contigo sera posible”. Era un lema pensado para que la
gente fuera a votar, que solo serfa posible (ahi cada uno
puede tener su vision) si iban a votar.

Y lleg6 el comienzo de la campana el jueves a las 12
de la madrugada. Como todos los partidos, salimos a
colgar los carteles que tenfamos, aunque para ser exactos,
yo no colgué ni uno, yo iba de apoyo para la persona que
colgaba el cartel (uno no sirve para todo), que
normalmente era Xavi, el nimero dos. A parte de los
carteles también tenfamos banderolas para colgar en las
farolas, si bien estas banderolas serfan puestas por una
empresa que habiamos contratado. Quisiera contar una
anécdota sobre este tema. lLos partidos habiamos
pactado que, si en una farola colgabamos una banderola,
tenfamos que dejar libres las dos siguientes para los otros
partidos, de manera que yo escribi estas instrucciones a
la empresa y quedé con los trabajadores responsables
antes de colgarlas para que tuvieran clara esta
instruccién, asi como doénde tenfan que colocar esas
banderolas (serfan las 10 de la noche mas o menos).
Después de explicarles varias veces las instrucciones,
tuve la sensaciéon de que no las habifan entendido, asf que
me quedé un rato con ellos por si acaso. Efectivamente,
la segunda banderola ya la iban a colocar mal, de manera
que llamé a Saray y le dije que me quedaba con ellos toda
la noche, “suerte” me dijo, a lo que le contesté con un
“gracias”. Me quedé con ellos hasta las 5 de la manana y
aproveché que pasabamos por delante de mi casa para
subirme y despedirme de ellos, ya quedaban pocas
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banderolas y di por supuesto que ya no se podian
equivocar. Pues bien, el equivocado fui yo, al dia
siguiente vimos como habfan puestas banderolas
nuestras en varias farolas seguidas, sin dejar ninguna
libre. Esta vez se encargd Xavi para que las descolgaran y
las pusieran en otro sitio (yo ya habia tenido suficiente).
Como puede ver el lector, hay que estar encima de todo
y durante la campafia suceden varias anécdotas que con
el tiempo se vuelven graciosas. Por cierto, la importancia
de los carteles o banderolas es que la gente sepa que tu
partido se presenta a las elecciones, nada mas. Las
banderolas eran asi:

iContigo sera

posible!

> -

e

—
e
Saray Cantero
Candidats ala Alcsldis

Clutadans

Sant Andreu de la Barca

Normalmente siempre se hacfa un debate electoral
durante la campana, pero para esas elecciones no se hizo
ninguno (desconozco la razén). Para nosotros era menos
trabajo, ya que no tenfamos mucho tiempo para
prepararlo, pero hubiera sido una buena ocasiéon para
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confrontar con ERC, que se presentaba en coalicién con
una plataforma vecinal bajo las siglas Fem Sant Andreu,
intentando hacer ver que se presentaban dos modelos: el
suyo y el nuestro. No creo que el debate hubiera
cambiado algo, ya que la audiencia de estos debates tiene
una influencia muy limitada.

Durante la campafia tenfamos que organizar las carpas
que fbamos a hacer. En esos 15 dias tenfamos que
aumentar nuestra presencia en la calle y, de media, se
hizo una carpa cada dos dias. El calendario fue el
siguiente:

Lugar Dia Hora
Mercadillo 10 de mavo (viernes) 9:00-13:00
Passeig del Parlament 12 de mayo (domingo) 10:30-13:30
Mercadona 15 de mayo (miércoles) 16:00—19:00
Mercadillo 17 de mayo (viernes) 9:00—13:00
Correos 18 de mayo (sabado) 10:30-13:30
Teatro 21 de mayo (martes) 16:00—19:00
Delante cuartel 23 de mayo (jueves) 16:00—19:00
Mercadillo 24 de mayo (viernas) 9:00-13:00

Todas las carpas se hicieron en lugares concurridos de
los diferentes barrios del municipio. Recuerdo que el
ultimo viernes de campana llovid, de manera que no se
puso carpa, pero la cantidad de carpas realizadas fue muy
buena. No se podia hacer mas.

Me he dejado para el final del capitulo lo mas
importante en una campana electoral, el mailing, Esto es
que la papeleta de voto llegue a todos los domicilios de la
ciudad, ya que muchos votantes ya llevan preparado el
sobre desde casa. En nuestro caso, el partido se
encargaba de hacer el mailing en todas las poblaciones
mayores de 20.000 habitantes (menos mal, sino no habia
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manera de hacerlo). A parte de la papeleta, se repartia un
flyer con las principales propuestas y animando a la
gente a votar:

. 4
QContl o sera Tu voto cuenta. No dejes el
l g ayuntamiento en manos de los
que te quieren separar de tu pais.

posible! s s st o

CI Utadans ;Lfamos!-ll(.lli;.ltadans

Sant Andreu de la Barca

Como puede observar el lector, utilizamos el tipico “si
ti no vas, ellos ganan”, animando a toda la gente de la
ciudad a votar y a hacer una ciudad mejor. Si ti no ibas,
el independentismo ganaba. Se puede ver como hicimos
hincapié en el origen de cada uno (andaluces,
extremefios, gallegos, catalanes), para que el votante se
sintiera identificado. Sobre las propuestas, eran temas
para solucionar los mayores problemas que tenia la
ciudad (segin los estudios que tenfamos), pero lo
importante era movilizar a la gente, ya que nuestro
votante tenfa un perfil abstencionista.

A parte del flyer, también hicimos un pequeno diptico
donde estableciamos medidas de tipo municipal. Este
diptico solo se repartié por las zonas donde tenfamos
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mas apoyo electoral:

MNuestras propuestas

Como puede ver el lector, pocas medidas se pueden
considerar de derechas. Quizas lo mas de derechas que
hay en estas propuestas son las sanciones mas duras y la
lucha contra las mafias y la ‘okupacién’. Todo lo demas
estaba destinado a solucionar los principales problemas
de la ciudad, con algunas medidas que se pueden
considerar progresistas. Al final, el perfil abstencionista
era mas cercano al centro izquierda.

Para acabar con todas las acciones de la campafia, no
puedo pasar por alto un video de Inés Arrimadas dando
apoyo a Saray y a toda la candidatura. Este video se
publicé el pentltimo dia de campafia y lo pusimos por
todas las redes sociales, tanto del partido como las
personales. Desconozco su alcance (seguramente muy
limitado), pero era algo que solo sumaba, no restaba.
También por redes sociales pusimos el flyer, el diptico y
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todas las carpas que hicimos. Todo el trabajo estaba
hecho, ahora solo habia que esperar.
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14
EL RESULTADO FINAL

En este capitulo mostraré los resultados de las
municipales en Sant Andreu de la Barca y el analisis
correspondiente para saber si habiamos conseguido un
buen resultado. Estos fueron los resultados:

Partido 20 Diferencia 2019 - | Aumento ¢ disminucion Concejales Concejales
2015 de voto (en %) 2015 2019
P5C 5.078 (42,50%) 1.409 (7,71%) 38.4% 9 10
SiEs Pot 132 (1,27%) <380 (-5.01%) -24.68% 4 2
Podemos 1576 (14:54%) 1.0
ERCFEM 1466 (13,90%) | 2.840(23,77%) 1.374(9,87%) 93.7% 3 [
Cs 1.012 (9,60%) | 1.435(12,01%) 423 (2.,41%) 41,8% 2 3
ICV/EN 747 (7,08%) 380 (3,18%) -367 (-3,90%) -48.1% 1 0
coMU
CiU/Tunts -9.8% 1 0
FP 18,3% 1 0
D30
PxC
Veins x SAB
Participacién 12.027
(54,95%) (61,39%)

Habfamos conseguido el objetivo de aumentar
representacion: pasamos de dos a tres concejales.
Habiamos conseguido 423 votos mas que en 2015 (un
aumento del 41,8%) y conseguimos el 12% de los votos,
mientras que en 2015 nos quedamos en el 9,6%.
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También conseguimos el objetivo secundario: éramos
claves a la hora de formar gobierno, ya que el PSC se
quedo6 a un concejal de la mayorfa absoluta. Respecto a
los otros partidos, los que mas subieron fueron PSC y
ERC (transformada en Fem Sant Andreu). Vemos como
el PSC consiguié un concejal mas y ERC/Fem lograron
doblar representaciéon (de tres a seis concejales). El
espacio de Podemos/Comuns, que en 2015 habian
conseguido cinco concejales, se quedaron solo con los
dos concejales de Podemos. También se quedaron fuera
del ayuntamiento el PP y Junts. Vemos también como la
participaciéon aumento respecto a las elecciones de 2015.

Los resultados por seccion censal fueron los
siguientes:

% de voto a Cs por seccion censal 2019

30,00 - 27,(3.4,
25,00
20,00

15,00 4 13,31 14,03
! 1178 1234 12,11 11,98
' 1078 10,98 10,93
9,56
10,00 - 3,16 9,06 9,04

Vemos como nuestra mejor seccion era la nimero 5
(donde estaba el cuartel de la Guardia Civil), igual que en
2015. En cambio, si en 2015 obteniamos mejores
resultados en las secciones 8 y 14, ahora habiamos
conseguido mejores resultados en las secciones 6 y 13.
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La seccién 6 se explica porque esa seccion es donde el
PP sacaba mejores resultados en 2015, lo que venia a
confirmar el trasvase de ese partido hacia el nuestro.
Respecto a la seccién 13, era una seccion donde PSC y
Democracia 3.0 conseguian muy buenos resultados en
2015.

¢De dénde venfan los votos que obtuvimos? Vistos
los resultados generales, podiamos deducir que crecimos
a costa del PP y al aumento de participacién. Si vemos el
analisis por mesa electoral, se vefa claramente que, donde
mas perdia el PP, era donde mas gandbamos y también
habia cierta relacion (pero mucho mas débil) entre
nuestro voto y el voto del PSC, el de Democracia 3.0 y el
aumento de la participacion. Ahora bien, el aumento de
participacion beneficié mas al PSC que a nosotros. Voy a
mostrar dos graficos para que el lector se haga una idea:

Relacian ganancias-pérdidas Cs y PP Relacion ganancias-pérdidas PSC y participacion (valores
10,00 absolutos)

b ]
e ] 5..32 : . ¢ « *
3 LT T e8 o, °*° *
: °* .3.3.3 - ® ‘ .-.." 0
00 400 200 ol . 2% 4 . . '_'.l
. L .

En el primer grafico, el eje vertical representa lo que
ha ganado o perdido Ciudadanos en cada mesa electoral,
mientras que el eje horizontal representa la pérdida o
ganancia del PP. Como podemos ver, alli donde mas
pierde el PP es donde mas subimos nosotros. En el
segundo grafico, el eje vertical representa lo que ha
ganado o perdido el PSC, mientras que el eje horizontal
representa el aumento o la disminucién de participacion.
La relacion es muy fuerte, de manera que el PSC
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consigui6é aglutinar a ese votante abstencionista que
queriamos captat.

¢Qué conclusiones podemos sacar de estos
resultados? Asumiendo que todo lo que perdia el PP iba
hacia nosotros, también pudimos captar votos del PSC,
de Democracia 3.0 y del aumento de la participacion.
Ahora bien, nos hubiera gustado captar mas apoyos de
ese votante abstencionista que tenia nuestro perfil ‘tipo’.
A pesar de esto, habfa que comparar con los municipios
de la comarca para ver si los demas obtenfan los mismos
resultados que nosotros y si habian mejorado respecto a
2015. El resultado fue el siguiente:

Resultados en otros municipios del Baix Llobregat con representacidn en 2013

MUNICIPIO 2013 2018 Diferencia 2019 — 2013
SANT ANDREU DE LA BARCA 9.6 12,01 2.41
VILADECANS 1364 | 1515 1.51
EL PRAT 8,63 2,74 1.11
SANT JOAN DESPI 8.69 0.3% 0.9
VAILIRANA 7.94 T.74 -0.2
SANT FELIU 1069 | 1012 -0.57
PALLEJA 7.2 6.3% -0.51
SANT JUST DESVERN 8.3 7.66 -0.84
ESPLUGUES 11,77 10.2 -0.87
ABEERA 7.29 -1.32
CORNELLA 093 -1,33
ESPARREGUERA 221 -1.42
SANT VICENG 11,71 -1.52
SANT BOI 10,48 -1.92
MOLINS 3,06 -1.93
CASTELLEDEFELS 9 6,38 -2.36
GAVA 1465 | 1139 -3.26
CERVELLQ 10.51 7.07 -3.44

El analisis comparativo resulté ser excelente para
nosotros. Eramos el municipio de la comarca donde
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Ciudadanos habia aumentado mas sus apoyos respecto a
las elecciones de 2015. De hecho, como se ve en la tabla,
solo 4 de los 18 municipios consiguieron mejorar los
resultados. Ademas, solo en nuestro municipio y en El
Prat de Llobregat se consigui6 aumentar el nimero de
concejales. No habfa lugar a duda, la estrategia del
partido a nivel nacional habia perjudicado a todos los
municipios de Catalunya. Al menos nosotros podiamos
estar muy satisfechos con los resultados que
conseguimos, ya que en la mayorfa se habian perdido
apoyos vy, ademas, éramos clave para la formacién de
gobierno, hecho que solo sucedié en Sant Viceng dels
Horts y Cervell6. La presencia de Vox no tuvo
relevancia, ya que en municipios donde habfamos
crecido (Viladecans o El Prat) se habian presentado y no
perjudico al partido. En estas elecciones, la presencia de
Vox perjudico al PP en lugar de a Ciudadanos. Ademas,
se vefa claramente que, en los municipios donde el PP
aguantaba mejor, Ciudadanos conseguia peores
resultados. Resumiendo, el electorado nos ubico en la
derecha y eso se not6 en los resultados electorales.

Otra tabla que muestra nuestros buenos resultados es
la siguiente (en 2019 solo pongo 18 municipios, pero el
partido se present6 en 29 poblaciones):
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2015 MUNICIPIO 2019 MUNICIPIO % VOTO
1 GAVA 1 VILADECANS 15,15
2 VILADECANS 2 | SANT ANDREUDE LA BARCA | 12,01
3 SANT VICENC 3 SANT VICENG 11,71
4 SANTBOI 4 DLESA 11,56
5 ESPLUGUES 5 GAVA 1139
[ CORNELLA ESPLUGUES 11,32
7 SANT FELIU 7 SANT BOIL 1048
8 CERVELLO : 2 SANT FELIU 10,12
g ESPARREGUERA 1023 9 CORNELLA 095

10 | SANT ANDREU DE LA BARCA 9.6 10 ELPRAT o1
11 CASTELLEDEFELS 8.54 1 SANT JOAN DESPI 0,59
12 SANT JOAN DESPL 8.69 12 COLLBATO 926
13 EL PRAT 8,63 13 BEGUES 3:93
14 ABRERA 851 14 ESPARREGUERA 8.51
13 SANT JUST DESVERN 8.3 15 CORBERA 8.7
16 VALLIRANA 784 16 SANT ESTEVE SESROVIRES 8.65
17 PALLETA 7.2 17 SANTA COLOMA CERVELLO 8.06
12 MOLINS 6.89 18 CASTELLVI DE ROSANES 78

¢Alguien puede poner en duda los buenos resultados
después de esta comparativa? Ademas de ser el
municipio del Baix Llobregat donde Ciudadanos habia
crecido mas respecto a 2015, éramos el segundo
municipio de la comarca donde consegufamos mejores
resultados, mientras que en 2015 ocupabamos la décima
posicion. Esta comparativa no deja lugar a dudas del
buen trabajo que se realiz6. Mencion especial se merecen
los companeros de Olesa de Montserrat, donde el
partido no se presenté en 2015 y consiguieron ser el
cuarto municipio con mas apoyo de la comarca.

Por ultimo, faltaba por comparar los resultados de las
municipales y las europeas, que se hicieron el mismo dia.
Asi podiamos ver si la candidatura municipal ‘tiraba’ mas
que la candidatura europea. Los resultados fueron los
siguientes (como las tablas de arriba, solo pongo 18
municipios:
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MUNICIPIO Eurcpeas | Mumcipales Duferencia
VILADECANS 13.4% 15,13 1,66
OLESA 10,2 11,56 1,38
COLLBATO 825 028 1.0
ESPARREGUERA 8,06 g.81 0.75
SANT VICENC 11.33 11,71 0,38
BEGUES 8,37 8,03 0,36
SANT BOI 10,24 10,48 0.24
SANT ANDREUDE LA
BARCA 11.94 12,01 0.07
ESPLUGUES 11,08 10,93 0,13
GAVA 11,68 11,39 -0.29
SANT FELIU 10,5 10,12 -0.38
COEEBEE A 214 8.7 -0.46
CORNELLA 10,33 093 -0.58
TORRELLES 6,03 333 -0.68
SANT JUST DESVERN 8,47 7,66 -0.81
EL PRAT 10,37 074 -0.83
LA PALMA DE CERVELLO 6.82 3,63 -1.1%
SANT JOAN DESPI 10.85 9.59 -1.26

Como podemos ver, en esta tabla no conseguimos tan
buenos resultados como en las anteriores, pero todavia la
candidatura municipal estaba un poco por encima de la
candidatura europea. Como hemos visto, pocos
municipios se podian sentir satisfechos con los
resultados en las municipales. Nosotros éramos uno de
ellos. Ese concejal que conseguimos era muy importante
¢Por qué? Porque si hubiéramos obtenido la media de la
comarca, que hubieran sido dos concejales, el PSC habria
conseguido mayoria absoluta y ya no nos necesitaba para
formar gobierno. El PSC consigui6 mayorias absolutas
en Viladecans, Gava, Cornella o Sant Boi, municipios
donde Ciudadanos no aument6 representacion. En Sant
Andreu podria haber pasado igual, pero gracias a ese
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concejal que obtuvimos de mas, evitamos la mayoria del
PSC y nos permiti6 ser claves en la formaciéon de
gobierno.
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15

REFLEXIONES
FINALES

Como ha podido ver el lector, para realizar una
buena campafia se debe de hacer un analisis de la
situacion para ver qué tipo de campana hacer. Asi
podemos ver donde el partido es mas fuerte y mas débil,
ademas de saber de donde vienen los votos que ganamos
(o los votos que se van si perdemos). Entiendo que en
muchos municipios no tendran datos de encuestas y es
dificil saber el clima de opinién general. Si no contamos
con estos recursos, se podria hacer una encuesta propia
para saber el clima de opiniéon. Si tampoco se puede
realizar esta encuesta, se tendria que hablar con la mayor
cantidad de personas del municipio.

Que se olvide el lector de realizar una campana
perfecta (no existe). La mejor campafia es la que se
puede realizar con los recursos disponibles que se tienen.
Lo minimo que se tendria que hacer, serfa el analisis
electoral y el analisis se la situacion politica, tanto a nivel
local como a nivel nacional. A partir de ahi, disefiar una
estrategia sobre a qué votantes nos tenemos que dirigir y
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ver cual es el mejor canal para que llegue nuestro
mensaje. A nivel municipal, como son noticias que no
estan en los medios de comunicacion tradicionales, es
dificil que la gente tenga conocimiento sobre lo que
sucede en el municipio ¢Coémo asegurarse de que nuestro
mensaje llega a toda la ciudadania? Repartir flyers por
todas las viviendas del municipio (mirar en el INE
cuantas viviendas hay, para saber la cantidad exacta de
flyers que podemos necesitar). También es importante el
contacto directo con la ciudadania y con las asociaciones,
aunque este contacto no siempre se puede realizar.

En la estrategia se ha de establecer el mensaje que
se quiere enviar a la ciudadania, de manera que en todas
las acciones se ha de repetir el mismo mensaje. Las
acciones a realizar siempre se haran teniendo en cuenta
los recursos humanos y econémicos con los que
contamos. Si se tienen los recursos minimos, lo mas
importante es que la papeleta llegue a casa de todos los
vecinos del municipio junto al flyer de campafia.
También se habrian de realizar todas las carpas posibles
para que la gente nos conozca.

Cada municipio es diferente y cada partido tiene
una situaciéon distinta en su municipio. No es lo mismo
estar en gobierno que estar en la oposicion, no es lo
mismo tener representacion en el ayuntamiento que no
tenerla, no es lo mismo tener una estructura fuerte que
una débil, no es lo mismo un municipio grande que uno
pequefo... Cada municipio es diferente, por eso es
indispensable realizar un buen analisis para saber cémo
tenemos que realizar nuestra campana. El analisis es lo
mas importante, sin ¢l no hay ni estrategia, ni acciones,
ni resultados.
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16
EPILOGO

Una vez ha pasado el dia de las elecciones se ha de
pensar en la campafia permanente que haremos durante
los cuatro anos que dura el mandato. En nuestro caso,
donde volvimos a estar en gobierno con el PSC, yo me
marqué la siguiente estrategia:

La prioridad era conseguir mas estructura y una
mayor implantacion territorial. El partido seguia
teniendo pocos afiliados y eso nos limitaba mucho.
Basicamente necesitdbamos conseguir mas visibilidad y
un mayor contacto con la ciudadania. Para ello preparé
varias acciones a realizar:

- Mayor contacto con las asociaciones: saber
sus inquietudes, escuchar y trasladar sus propuestas.

- Diptico o flyer informativo cada 3-4 meses:
cada cierto tiempo habia que repartir por todo el pueblo
lo que hayamos hecho en los dltimos meses, haciendo
hincapié en que contacten con nosotros a través de mail
o redes sociales. Si consegufamos que dos personas se
pusieran en contacto con nosotros por cada flyer,
podriamos ampliar nuestra red.

- Movil del partido: para la gente es mas facil
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contactar por Whatsapp que por mail. Por ello,
necesitabamos un teléfono movil que sirviera como
buzén de sugerencias y que la gente nos contactara a
través de él. El numero movil se pondria en todos los
flyers, en el articulo del diario, en las redes sociales, en las
carpas...

- Redes sociales: habia que poner mas
contenido en las paginas del partido en Facebook y
Twitter, asi como la creacién de una cuenta en
Instagram.

- Carpas: cuando se haga una carpa es la
mayor oportunidad de tener contacto directo con la
gente. En la medida de lo posible, conseguir algiin mail o
algun teléfono. Las carpas se tendrian que hacer cada 2-3
meses.

Esto era lo que planifiqué, pero no se pudo llevar a
la practica. Los resultados que obtuvo el partido en las
generales de noviembre de 2019 fueron desastrosos y
nos supuso un duro golpe moral, ademas de tener una
estructura mas débil todavia (el partido en el pueblo solo
existia porque tenia tres concejales). Ademas, en marzo
de 2020 estallé la pandemia, con las restricciones y
consecuencias que todos conocemos.

La campafia permanente es la que da mejores
frutos a largo plazo. Ya se tiene mucho trabajo realizado
y no hay que hacetlo todo a ultima hora. En caso de no
realizar esa campana permanente, la campafia
propiamente dicha se tiene que empezar en septiembre
del afio anterior a las elecciones. Si se empieza mas tarde
no se va a conseguir nada, aunque puede haber
sorpresas, pero siempre se tendra un mejor resultado si
uno ha trabajado con antelacion. Lo demas forma parte
del azar. Hagamos que la incidencia del azar sea la
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minima posible. Pongamonos a trabajar desde ahora
mismo, las siguientes municipales estan a la vuelta de la
esquina.
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